CONG TY PIEN LUC QUANG NINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
PIEN LUC TP UONG BI Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

S46: 772/PLTPUB-KD Uobng Bi, ngdy 17 thang 10 nam 2023
V/v béo céo ké hoach thay d6i ngay ghi
chi s6 cong to cac khach hang dung
dién sau TBA cong cong trén dia ban
thanh phd thuc hién trong thang 10-
2023.

Kinh gtri: UBND thanh phd Udng Bi

Thuc hién chi dao cua Cong ty Pién luc Quang Ninh theo ndi dung ké hoach sb
3701/KH-PCQN vé ké hoach trién khai thay d6i lich ghi chi sd cong to vé ngay cudi
thang.

Dién lyc thanh phd Udng Bi xin bédo cao UBND thanh ph mot s6 noi dung ké
hoach thyc hién thay doi ngay ghi chi s6 cong to ctia cac khach hang sau tram bién ap
cong cong trén dia ban thanh phd nhu sau :

1. Muc dich, y nghia.

- Thuc hién chuyén doi s trong cong tac san xuat kinh doanh theo chi dao cia
Téng cong ty, dong thoi khong ngung nang cao chat lugng dich vy khach hang, phu
hop voi 16 trinh hién dai hoa hé thong do dém va chuyén d6i s6 trong linh vuc kinh
doanh va dich vu khach hang.

- Nham thong nhat lich GCS trong toan Tong cong ty, gitp cho cong tic quan
1y, diéu hanh trong hoat dong san xuét kinh doanh tai cac don vi duoc tt hon trong
thoi gian toi.

- bam bao quyen loi cua khach hang, giup cho khach hang biét dugc lich GCS
hang thang, d& kiém tra, d& giam sat dugc chi so tiéu thy dung theo s6 ngay st dung
trong thang (tir ngdy mung 1 dén ngay cudi thang) ciing nhu chu ky GCS cua nganh
dién, chu dong trong viéc thanh toan tién dién.

- Gitip khach hang d& nhé ngay ghi chi s6 cong to va thanh toan tién dién hang
thang dé dam bao qua trinh cung cap dién lién tuc, thyc hién dung quy dinh hach toan
doanh thu va chi phi trong cung thang.

2. L trinh thuc hién

- Theo 16 trinh cua EVN, dén nam 2025 s& thyc hién ghi chi sé vao ngay cudi
thang doi véi tat ca khach hang.

- Nam 2023, Dién luc thanh phd Ubng Bi s& thuc hién thay doi ngay ghi chi sO
cong to vé nhiing ngay cubi thang, bat dau thuc hién tir thang 10 dén hét thang
11/2023, trong nim mdi khach hang chi thuc hién thay d6i mot 14n vé nhitng ngay cudi
thang, so ngay thay doi ctia 01 khach hang la: 10 ngay.

- Bién luc thanh phé Uobng Bi sé& thyc hién ky théa thuan va phu luc hop déng
do1 ve viéc thay doi ngay ghi chi s6 cong to vé cac ngay cudi thang doi voi toan b
khach hang trén dia ban thanh pho.



- Ngay thanh toan tién dién s& duoc dich chuyén twong tng voi ngay ghi chi sd
moi.

- Trong thang 10/2023, Di¢n lyc thanh phé Udng Bi s& thyc hién thay dbi ngay
ghi chi s6 cong to clia cac tram bién ap sau:
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1 | Thanh Son 9 13 23 Khu 1, Thanh Son 30 40
2 | Lan Thap 11 10 20 Khu 1, Vang Danh 30 40
3 | Lan Thap 10 10 20 Khu 5, Vang Danh 30 40
Quang Trung
4| 47 11 21 Khu 11, Quang Trung 30 40
Quang Trung
5146 13 23 Khu 5, Quang Trung 30 40
Quang Trung
6|20 13 23 Khu 5, Quang Trung 30 40
Quang Trung
7|38 13 23 Khu 5, Quang Trung 30 40
8 | Quang Trung2 | 11 21 Khu 9, Quang Trung 30 40
9 | Thanh Son 20 11 21 Khu 7, Thanh Son 30 40
10 | Thanh Son 25 13 23 Khu 8, Thanh Son 30 40
11 | Yén Thanh 20 12 22 Khu Bi Giang, Yén Thanh 30 40
Phuong Bong
12 | 13 12 22 | Khu Déc Po, Phuong Dong 30 40
Khu Bong Chanh, Thugng Yén
13 | Nam Mau 1 13 23 Cong 30 40
14 | Nam Mau 8 12 22 | Khu Tap Poan, Thuong Yén Cong 30 40
Phuong Nam
15| 15 11 21 Khu Hong Hai, Phuong Nam 30 40
16 | Phuong Nam 1 13 23 Khu Phuong An, Phuong Nam 30 40
Phuong Dong
17 | 25 10 20 Khu Tan Lap, Phuong Pong 30 40

Pién luc thanh phd Udng Bi kinh d& nghi UBND thanh phé chi dao cac UBND
phuong, xa trén dia ban va Trung tam truyén thong& Van hoa thanh pho cung phoi hop
thong bdo, tuyén truyén cho nhan dan trén dia ban thanh pho nam dugc ndi dung trén.

-

Dién luc thanh phd Udng Bi béo cdo./. |
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