UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO UONG Bi Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 6614 /QD-UBND Udng Bi, ngay 20 thang 11 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh cac tiéu chi va phwong phap xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh
cuia cac co’' quan chuyén mon, Uy ban nhén dén cac xa, phuong
thudc thanh pho Uéng Bi

UY BAN NHAN DAN THANH PHO UONG BI

~ Can cir Ludgt Té chirc Chinh quy?é‘n dia phirong ngay 19/6/2015; Ludt Sira
doi, ‘boA sung mot so diéeu cua Ludt To chiec Chinh phu va Ludt T6 chirc chinh
quyén dia phwong nam ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi quyét S0A’7 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii vé viéc ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021- 2030,

Can cir Quyét dinh so 876/0D-BNV ngay 10/11/2022 ciia B) Nji vu phé
duyét Dé an "Xac dinh Chi so cai cach hanh chinh cua cac bg, co quan ngang bo,
UBND tinh, thanh pho truc thuoc Trung wong" giai doan 2022-2030;

Can cir Quyét dinh s6 3322/0D-UBND ngay 01/10/2021 ciia UBND tinh ban
hanh Chuong trinh cdi cach hanh chinh tinh Quang Ninh giai dogn 2021-2030;

Can cir Quyét dinh sé 2850/QP-UBND ngay 20/9/2023 ciia UBND tinh
Qudng Ninh vé ban hanh Bé tiéu chi va phwong phdp xdc dinh Chi sé cdi cdch
hanh chinh cia cdc S6, ban, nganh, Uy ban nhdn ddn cdc huyén, thi xd, thanh
phé, co quan Trung wong déng trén dia ban tinh va don vi sw nghiép cong ldp
triee thuée Uy ban nhdn dén tinh Qudng Ninh;

Xét @é nghi ciia Trudng phong Néi vu thanh phé,

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh céc tiéu chi va phuong phap xac dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh cua cac co quan chuyén mon, Uy ban nhéan dan cac x&, phuong thudc
thanh pho Uoéng Bi, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQONG

1. Muc dich

a) Xéc dinh Chi s6 cdi cich hanh chinh (CCHC) dé theo ddi, danh gia
chinh xéac, thyc chat, khach quan va cong bang két qua trién khai thyc hién cong
tac CCHC hang nam cua cac phong chuyén moén va UBND cac xa, phuong (goi
tat la cac co quan, don vi) thudc Uy ban nhan dan Thanh pho.

b) Nang cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg dau va can bo, cong chirc,
vién chtrc trong vi¢c thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua céc co quan,
don vi.



¢, Thong qua két qua xép hang Chi s6 CCHC hang nam, cac co quan, don
vi xac dinh rd mat manh, mat yéu trong thyc hién CCHC, giup cac co quan, don
vi ¢6 nhimng diéu chinh can thiét vé muc tiéu, ndi dung va cac giai phap trong
trién khai CCHC hang nam, gép phan nang cao hiéu qua CCHC, xay dung nén
hanh chinh trong sach, vitrng manh, hi¢u lyc, hi¢u qua.

2. Yéu cau
a) Viéc danh gid phai dam bdo tinh khach quan, chinh xac, cong khai va

minh bach; phan anh dung tinh hinh thyc té két qua hoat dong cta timg co quan,
don vi.

b) Viéc danh gia, xép loai dugc to chic theo dinh ky hang nim. Cac co
quan, don vi tién hanh ty danh gia, chim diém két qua thyc hién cong tac cai
cach hanh chinh ctia don vi va bao cdo két qua vé Uy ban nhan dan Thanh phd
(qua Phong Nbi vu tong hop).

¢) Trén co so két qua ty danh gia cua cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan
Thanh pho thanh lap Ho1 dong tham dinh dé t6 chic tham dinh, danh gia va
cong b két qua xép loai.

d) Hoi nghi cong bd xép hang CCHC duoc t6 chiic cong khai.
3. Péi twong 4p dung
3.1. Cac phong chuyén mén thuéc Uy ban nhan dan Thanh phd;
3.2. Uy ban nhan dan cac x4, phuong trén dia ban Thanh phd.
4. Pham vi ap dung
~ Quy dinh nay xac dinh Chi s6 CCHC hang nam cua cac phong chuyén mon
va Uy ban nhan dan cac xa, phuong trén dia ban thanh phé Udng Bi
_ I NOI DUNG, THANG DPIEM XAC PINH CHI SO CAI CACH
HANH CHINH

1. Chi s6 Cai cach hanh chinh cac phong chuyén mén:

a) Chi s6 CCHC céc phong chuyén mén dugc xac dinh trén 8 ndi dung, 40
ti€u chi va 39 ti€u chi thanh phan (quy dinh cu thé tai Phu luc I kem theo).

b) Thang diém danh gia 1a 100

¢) Phuong phap danh gia:

Ty danh gia: Cac phong chuyén mén ty theo ddi, danh gia va ty chdm diém
két qua ‘ghuc hién nhiém vu CCHC C}ia cac don vi theo ~(:él(: tiéu chi, tiéu chi
thanh phan dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC va hudng dan cua Phong Noi vu.
Cac co quan c6 the thuyét minh, giai trinh phan ty cham diém cua minh tryc tiép
vao bdo cdo danh gia (tai phan ghi chi) hodc tai van ban giai trinh dinh kem.

Piém ty danh gia cua cac phong chuyén moén duoc Hoi déng tham dinh
xem xét, cong nhan hoac d@éu chinh trong qua trinh tham dinh tai li¢u ki€ém
ching va qua theo doi thuc té.

d) Tinh diém xé4c dinh chi s6 CCHC



Viéc xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh duge thuc hién theo céc tiéu chi,
tiéu chi thanh phan danh gia va di€ém s6 cho tung ti€u chi, ti€u chi thanh phan
cua tung cap.

Diém cua co quan, don vi: La diém cia timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan
do Ho1 dong tham dinh cua Thanh pho quyét dinh.

d) Tai liéu kiém chung

Pbi véi cac ké hoach, bao cdo va vin ban lién quan dén cong tic CCHC
phai dugc ban hanh c6 chir ky s0; thoi gian, nd1 dung phai dam bao theo ding
van ban hudng dan ctia co quan chu tri cac no1 dung CCHC.

Di v6i cac van ban lidu quan dén cong tac CCHC trong ndi bd co quan,
khi trién khai thuc hién, cdc don vi phai ¢6 van ban gui vé co quan chu tri ndi
dung CCHC dé¢ lam tai li¢u ki€m ching.

2. Chi s6 Cii cach hanh chinh ciia UBND céc xi, phuong

a) Chi s6 CCHC ctia UBND cac xd, phuong duoc xac dinh trén 9 ndi dung,
41 ti€u chi va 35 tiéu chi thanh phan (quy dinh cu thé tai Phu lyc II kém theo).

b) Thang diém danh gia 1a 100

c¢) Phuong phap danh gia

Ty danh gi4: UBND cac xa, phuong tu theo ddi, danh gia va tw chdm diém
két qua ‘ghuc hién nhiém vu CCHC C}ia cac don vi1 theo ~(:'c'lc tiéu chi, tiéu chi
thanh phan dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC va hudng dan cua Phong Noi vu.
Cac don vi co thé thuyét minh, giai trinh phan tu cham diém cua minh tryc tiép
vao bdo cdo danh gia (tai phan ghi chi) hodc tai van ban giai trinh dinh kem.

Piém tu danh gia cua UBND cac xa, phuong duqq Ho1 déng tham diph
xem xét, cong nhan hoac d@éu chinh trong qua trinh tham dinh tai li¢u ki€ém
ching va qua theo doi thuc té.

d) Tinh diém xé4c dinh chi s6 CCHC

- Viéc xac dinh Chi s6 cai cach hé}nh c,hinh duoc thuc hién theo cac tiéu
chi, ti€u chi thanh phén danh gia va di€ém s6 cho tung ti€u chi, ti€u chi thanh
phan cua ting cap kem theo Quyét dinh nay.

- Diém cua co quan, don vi: La Qiém cua tung tiéu chi, tiéu chi thanh phan
do Ho1 dong tham dinh cua Thanh pho quyét dinh.

d) Tai liéu kiém chung

- Pbi véi cac ké hoach, bao cao va van ban lién quan dén cong tac CCHC
phai duoc ban hz}nh cO chitr ky s0; thoi gian, nd1 dung phai dam bao theo ding
van ban hudéng dan ctia co quan chu tri cac noi dung CCHC.

- Béi v6i cac van ban lién quan dén cong tac CCHC trong néi bg, khi trién
khai thug hién, cac doq vi phai ¢6 van ban gui vé co quan chu tri nd1 dung
CCHC dé lam tai liéu kiém ching.

III. QUY TRINH XAC PINH CHI SO CAI CACH HANH CHINH

1. Quy trinh xac dinh Chi s cai cach hanh chinh



Budc 1: Céc co quan, don vi tw danh gia va cham diém thyc hign CCHC
theo céc tiéu chi, ti€u chi thanh phan quy dinh trong by Chi s6 danh gid két qua
CCHC.

- Hang nam cac co quan, don vi can ctr quy dinh cua céc ti€u chi, ti€u chi
thanh phan cta bo Chi sé danh gia két qua CCHC ban hanh tai Quyét dinh nay,
huong dan cta Phong No6i vu va két qua thyc hién tai co quan, don vi dé tu danh
gia, chAm diém trén timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi sé danh gia két qua
CCHC cua co quan, don vi.

- B4o céo tu danh gia, chAm diém Chi s6 CCHC theo quy dinh tai Chi s6
danh gia két qua CCHC phai thé hién day da sé diém thuc té cua tung tiéu chi,
tiéu chi thanh phan, tong sé diém dat duoc; dong thdi cung cip day du cac tai
liéu kiém chtng chimg minh cho cac két qua dat duoc theo diing yéu cau.

Buége 2 : To chirc tham dinh két qua ty danh gia
- Thanh 13p Hoi dong thim dinh dé thyc hién tham dinh két qua ty danh gia,
cham diém cua cac co quan, don vi va du kién x€p hang két qua thuc hi,én céng‘téc
cé@ cach hanh chinh doi voi cac co quan, don vi trén dia ban Thanh pho. Hoi dong
tham dinh tu danh gia, gom:
+ Chu tich Hoi dong 1a dai dién 1anh dao Uy ban nhan dan Thanh phd;

+ Thanh vién Hoi déng tpém dinh bao gém dai diér} lﬁnh’ dao céc co quan,
don vi lién quan, do Chu tich Uy ban nhan dan Thanh ph6 quyét dinh.

- Nhiém vu cu thé ctia Hi dong tham dinh dugc quy dinh cu thé tai Quyét
dinh thanh 13p Ho1 dong tham dinh. Can ctr dé tham dinh:

+ Bdo cao két qud, ban ty danh gid cham diém cua cac co quan;

+ Ho so, tai liél,l dé kiém chfmg cho cac tiéu chi, ti€u chi thanh phén duoc
quy dinh trong Chi s6 danh gia két qua CCHC.

+ Thong tin, s6 li€u co6 lién quan tir cdc co quan chuyén mon chu tri theo
doi céc linh vuc cong tic CCHC va cac co quan khac ¢o lién quan.

Buwéc 3: Tong hop diém tham dinh dé xac dinh chi s6 CCHC cua céac co
quan, don vi, bao cdo UBND Thanh pho.

Buge 4: Co quan chi tri tham muu, trinh UBND Thanh phé quyét dinh phé
duyét két qua Chi s6 CCHC cua cac phong chuyén moén va UBND cac xa,
phuong truc thuoc UBND Thanh pho.

Buwée 5: Thuc hién cong bd xép hang Chi s6 CCHC hang nim cua céac
phong chuyén moén va UBND cac x4, phuong tryc thugc UBND Thanh phd. Két
qua chi s6 CCHC cua cac co quan, don vi dugc xép hang theo thir tu tir cao
xubng thép.

2. Thoi gian t6 chirc thue hién danh gia

2.1. Cac co quan tién hanh tu danh gid, cham diém két qua thuc hién cong tac
CCHC dat dugc trong nam cua co quan minh; bao cdo két qua tu chdm diém (Theo
phu luc 1, IT kém theo) vé Uy ban nhan dan Thanh phd (qua Phong Noi vu) tong
hop trudce ngay 15 thang 03 ctia ndm sau (ndm lién k& voi nam dénh gia).



2.2. Hoi ddng tham dinh két qua ty danh gia cua cac co quan, don vi va xay
dung bao céo trinh UBND Thanh pho trong thang 3 hang nam.
2.3. T6 chtrc Hoi nghi cong bd xép hang Chi s6 CCHC ciia cac phong chuyén

mon va UBND cac xi, phuong truc thude UBND Thanh phd duoc t6 chirc trong
quy II hang nam.

3. Thue hién xép hang
Viéc xép hang két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh d6i véi cac
co quan trén dia ban Thanh pho dugc tinh trén co s¢ tong diém cua cac tiéu chi
theo thr tu tir cao dén thap va dugc xép hang nhu sau:
- Xuét sic: tir 90 diém trod 1én.
- Tot: tir 80 diém dén dudi 90 diem.
- Kha: Tur 70 diém dén dudi 80 diem.
- Trung binh: Tir 50 diém dén dudi 70 diém.
- Kém: duéi 50 diem.
IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Trach nhiém Phong Ngi vu
1.1. Chu tri tham muu cho UBND thanh phd trién khai cac van ban chi dao
vé cong tac CCHC; ndi dung V§ to chuc bo may h?nh chinh va cai cach ché do
cong vu trén d}a ban thanh pho; theo d6i, viéc trién khai thuc hién cua cac co
quan, don vi d€ lam cdn cr xac dinh chi s6 CCHC cua cac co quan, don vi hang
nam.
1.2. Pay manh ng dung cong ngh¢ thong tin trong viéc trién khai xac dinh
Chi s6 CCHC do1 vdi cac co quan, don vi.

’ 1.3. Xay dung }(é hoach Vkém theo du toan kinh phi trjén khai xac diph Chi
s0 CCHC; chu tri t,(”) chtrc trién khai thuc hién sau khi Ké hoach dugc Uy ban
nhan dan Thanh pho phé duyét.

1.4, Tham muu trinh Uy ban nhan dan Thanh phd quyét dinh thanh 1ap Hoi
dong tham dinh Chi s6 danh gia két qua CCHC cua cac co quan chuyén mon,
UBND cac phuong truc thude.

1.5. Chu tri, phéi hop ve6i don vi ¢6 lién quan theo ddi, hudng dan cac co
quan tu danh gia, cham diém thuc hién cai cach hanh chinh theo cac ndi dung
ctia Chi s6 d3 ban hanh; tong hop, xay dung bao cao két qua Chi sé6 CCHC, trinh

Uy ban nhan dan Thanh phd danh gia, xép hang, khen thuéng cac co quan, don
vi c6 thanh tich trong cong tic CCHC hang nam;

1.6. Chu tri, phéi hop véi cac co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhan
dan Thanh pho t6 chirc Hoi nghi cong bd Chi s6 CCHC cua cac co quan.

1.7. Chu tri, phéi hop véi cac co quan c6 lién quan ra soat noi dung Chi sO
CCHC trinh Uy ban nhan dan Thanh ph6 quyét dinh di€u chinh, b6 sung cho
phu hop véi tinh hinh thyc té.



1.8. Chu tri, tham muu kiém tra, giam sat viéc thuc hién CCHC cua cac co
quan, don vi; huéng dan, don doc viéc trién khai thuc hi€én dam bao dung quy
dinh.

2. Trach nhiém cia cac co quan chi tri cac nhiém vu CCHC

2.1. Phong Tw phap

- Nang cao chat lwong thim dinh du thao cac vin ban quy pham phap luat
(QPPL) thudc thim quyén ban hanh cia HDND, UBND thanh phd, dong thoi
huéng din cac phong, ban, don vi trong cong tac xay dung va td chire thyc hién
van ban quy pham phap luat tai thanh phd; dam bao cac van ban QPPL cua
thanh phd dugc ban hanh dong b, thdng nhit, hop 1y va tinh kha thi cao.

- Chu tri theo ddi cong tac ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL cia cic
phong, ban, don vi; theo doi viéc thuc hién cong tac tuyén truyén, phé bién g1ao
duc phép luat thuoc pham vi nganh, linh vuc va to chirc ngay phap luat hang
nam cua cac phong, ban, don vi dé 1am can ctr xac dinh két qua chi s6 CCHC
clia cac phong, ban, don vi trén dia ban thanh phd.

2.2. Vin phong HDND&UBND thanh phé

- Chu tri tham muu cho UBND thanh phd chi dao cac phong, ban, don vi
thudng xuyén ra soat, cap nhat bd TTHC thudc thim quyén giai theo quy dinh.

- Chu tri theo doi vi€c ra soat, danh gia cap nhat TTHC va viéc cong b,
cong khai TTHC thudc thim quyén giai quyet theo quy dinh; tiép nhan, xtr 1y,
giai quyét phan anh, kién nghi cua ¢4 nhan, to chire ddi véi quy dinh hanh chinh,
hoat dong giai quyét TTHC cua cac co quan, thai dg, hanh vi cua nguoi c6 thim
quyén trong giai quyét TTHC dé lam co so danh gia chim diém chi s CCHC
cua cac phong chuyén mon, don vi.

- Chu tri hudng dan, don doc, kiém tra cac phong, ban don vi xdy dung, ap
dung, duy tri, cai tién hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 vao hoat dong va ap dung trén phan mém ISO dién tir dam bao theo
quy dinh.

2.3. Phong Tai chinh - Ké hoach Thanh pho

- Chi1 tri tham muu céc giai phap dé thuc hién tiét kiém, chéng lang phi
trong quan ly, st dung kinh phi cua cac phong, ban don vi; hudng dan cac don
vi sy nghiép cong lap thyc hién quyen tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh
theo quyét dinh cip c6 thim quyén phé duyét.

- Theo doi viéce thyc hién cong khai tai chinh; vi¢c thuc hién ché d6 tu chy,
tw chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi; viéc thyc hién tiét kiém
kinh phi, ting thu nhap cho cong chirc, vién chiic cua cac phong, ban, don vi dé
1am co sé danh gia chi s6 CCHC hang nam.

- Tham muu, bao cao Uy ban nhéan dan Thanh phé bd tri du kinh phi cho
viéc danh gia chdm diém va cong bd Chi s6 CCHC cua cac co quan, don vi
thudc Thanh pho.

2.4. Phong Van hoa va Thong tin

Chu tri, phdi hop vdi cac Rhéng, ban, dq’n vi trong viéc trién khai thuc hién
no1 dung xay dyng va phat trién chinh quyén s6. Trong do tap trung cac giai
phap nang cao ty 1¢ TTHC c6 phap sinh h6 so truc tuyén toan trinh bao dam dat
theo cac tiéu chi da dugc dé ra trong Bo chi s6 CCHC.



3. Trach nhiém cuaa cac phong chuyen mon, UBND cac x4, phu’O’ng

- Xay dyng, ban hanh cic vin ban trién khai thyc hién theo huéng dan cua
cac phong chuyén mon dugc giao chu tri cac ndi dung CCHC dé 1am tai lidu
kiém chimg phuc vu cham diém chi s6 CCHC.

- T6 chic trién khai, ty danh gi4 chim diém va xdy dung béo céo dénh gia
Xac dinthhi s0 CCHC trong pham v1 trach nhigf:m cua co quan, don vi theo chi
dao cua Uy ban nhan dan Thanh ph6 va huéng dan cua Phong Noi vu.

- Phan cong cong chitc chuyén trach theo ddi, tong hop, danh gia két qua
CCHC cua co quan minh.

4. Trung tim Truyén thong va Vin héa Thanh phé

Chu dong, tich cuc, ting cuong sb luong, chit luong cua cac tin bai,
chuyén muc lién quan dén cong tic cai cach hanh chinh trén chuyén trang
CCHC va céc trang web khac lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh trén
dia ban Thanh phd nham ting cuong cong tac tuyén truyén CCHC va hoan thanh
cac nhiém vu CCHC theo K& hoach.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ky va thay thé Quyét dinh sé
11257/Qb-UBND ngay 13/12/2022 cta Uy ban nhan dan thanh phd Quy dinh vé
viéc xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh ciia cac co quan chuyén mén, Uy ban
nhan dan cac xa, phuong thudc thanh phd Udng Bi.

Diéu 3. Chanh Van phong HDND va UBND thanh pho; Truéng phong Noi
vy; Thu truong cac co quan chuyén mon va Chu tich Uy ban nhan dan cac xa,
phuong can cu quyét dinh thi hanh./. Jz-

Noi nhin: , TM. UY BAN NHAN DAN
- TT. TU, HDND thanh phé (B/c); KT. CHU TICH
- TT UBND thanh phd (C/d); o PHO CHU TICH

- Thanh vién BCD CCHC thanh pho (biét);
- Céc co quan, don vi thudc thanh phd;

- UBND cac xa, phuong;

- Luu: VT, NV.

Nguyén Van Thanh
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