_ MOT SO NOI DUNG o
VE THU'C HIEN THU TUC HANH CHINH THUE TREN
MOI TRUONG DPIEN TU THEO NGHI PINH 118/2025/ND-CP

Tt ngay 01/7/2025, Nghi dinh sd 1 18/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh
phu vé thyc hién thq tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mdt ctra lién thong tai B
phan Mot ctra va Cong dich vu cong quoc gia qé hiéu Iuc. Theo do, thu tuc hanh
chinh dugc ndp thong qua Q3 hinh thuce: Tryc tiép tai BO phan mot cura; thong qua
dich vu buu chinh; tryc tuyén tai Cong dich vu cong.

Du6i dy 1a noi dung huéng dan ngudi ndp thué vé thyc hién thu tuc hanh
chinh thu¢ trén moi truong dién tr:

1. Loi ich ciia viéc thwe hién thi tuc hanh chinh (TTHC) thué trén méi
truong dién tu:

- Khong phai dén co quan thué, thuén tién thyc hién tha tuc moi lic, moi noi;

- Minh bach quy trinh, rat ngan thoi gian giai quyét;

- Giam chi phi di lai, in n, luu trit;

- Phu hop v6i xu huéng chuyén doi sb.

2. Cong dich vu cong va Hé thong thué dién tir:

- Cong dich vy cong nganh Thué: https://dichvucong.gdt.gov.vn

- Céng thong tin dién tﬂr‘h(*) trg ho ,cé nhan kinh doanh trén san '[hL,l’O‘l’lg mai
dién tu, kinh doanh trén nén tang so6 dang ky, ké khai, ndp thué tai dia
chi: https://canhantmdt.gdt.gov.vn/

- Cong théng tin dién tor danh cho Nha cung cAp nudc ngoai tai dia
chi: https://etaxvn.gdt.gov.vn/ncenn/ ho trg NCCNN khong ¢6 co s¢ thuong tra tai
Viét Nam thuc hién dang ky, ké khai, ndp thué€ va tra ctru thong tin.

- Cong thong tin thué hd trg doanh nhan (https://hotroNNT.gdt.gov.vn) 13 nén
tang truc tuyén dugc xdy dung nham cung cép thong tin, tai liéu dao tao, hudng
dan ciing nhu hd tro toan dién vé chinh sach thué cho ca nhan, hd kinh doanh va
doanh nghiép (DN) tir 18/08/2025.

- Ung dung Dich vu thué dién tir danh cho thiét bi di dong (eTax Mobile): hd
trg cho ¢4 nhan, cd nhan kinh doanh va ho kinh doanh trong thuc hi¢n nghia vu
thué (dang ky thué, ké khai, ndp thué, tra ctru nghia vu thué); hd tro hoan thué
TNCN tu dong.

- Moi day Cuc thué da phat hanh 04 S6 tay hudng dan nghiép vu thué
(https://hotronnt.gdt.gov.vn/so-tay-thue-dien-tu/) trinh bay r6 ndi dung, pham vi
diéu chinh, phuong phép xac dinh nghia vu thué va cach thic va thoi han ké khai,
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khAu tru, nop thué nham hd trg NNT 12 ho, c4 nhan va td chirc kinh doanh trén nén
tang TMDT thuc hién nghia vu thué theo diing quy dinh.

3. Quy trinh chung thyc hién TTHC thué dién tir trén Cong dich vu cong
nganh Thue:

Budc 1: Truy cdp va dang nhdp (Luu y: NNT cb dinh danh dién tir murc d6 2
hodc c¢o tai khoan giao dich thué dién tir (dang ky truc tuyen))

Truy cép dudng link https:/dichvucong.gdt.gov.vn va chon dang nhap. Lya
chon dang nhap bang tai khoan Thué dién tr hoac dang nhap bang tai khoan Pinh
danh dién t1r.

Buéc 2: Chon thii tuc hanh chinh cdn thuc hién

Chon Digh vu cong — Danh muc thﬁ tuc hanh chinh — Chon Iinh vuc: Khai
thu¢, Nop thué, Hoan thyé, Dang ky thu¢, Héa don dién tir, ...— Chon TTHC can
thuc hién — chon ndp ho so.

Buwéc 3: Lip va giri hé so dién tiv

Khai bao thong tin truc tuyén theo mau dién tir; Pinh kém tai liéu (scan hoic
file di¢n tir); Ky s6 dién tir vao ho so.

Sau khi gui ho so dién tir, Hé thong ty dong cdp ma hd so va gii thong bao

tiép nhan qua email/tin nhin. Trong qua trinh co quan thué xtr 1y, nguoi nop thué
c6 thé tra ctru tinh trang ho so truc tuyén.

Buéc 4: Theo déi tién dé xiv Iy
Vao Tra ctru hd so — Nhap mé hd so — Chon Tra ctu.
Buwéc 5: Nhin két qua

Khi hd so dugc giai quyét, hé théng gui thong bao va cho phép tai két qua
dién tu (file dang XML/PDF). Luu trit file trén thiét bi hodc in ra néu can dung cho
thu tuc tiép theo.

4. Canh bao rii ro va luu y khi sir dung dich vu dién tur:

Ciing nhu céac thu tuc hanh chinh khac trén méi truong dién tu, viéc su dung
dich vu thué dién tor mang lai nhiéu tién ich, tuy nhién cling tiém an mot sé riii ro
néu NNT khong can trong trong qué trinh sir dung. Duéi day 1a cac rai ro thuong
gap: Rui ro bao mat thong tin; Rui ro bi Itra ddo, gia mao Co quan thué; Rui ro do
thao tac sai, thiéu nghiép vu; Rui ro hé théng k¥ thuat; Ruai ro mét dit liéu hoa don,
chung tur dién tir.

Cdc luu ¥ quan trong khi siv dung dich vu thué dién tir:

- Pam bao an toan bao mat: Khong chia sé¢ tén dang nhap, mat khau, ma OTP
hoic chir ky s6 cho ngudi khong co trach nhiém. Thiét 1ap xac thuc hai yéu té (néu
c6) khi diang nhap hé thong. Cai dit phan mém chong virus, firewall, va thudng
xuyén cap nhat bdo mat cho may tinh str dung.

- Truy cép dang dia chi chinh thirc: Tuyét d6i khong truy cap cac trang gia
mao c6 dia chi la, sai chinh ta hoic qua duong dan tir email khong xéc thuc.
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- Thuong xuyén kiém tra, d6i chiéu dit lidu: Ty luu va sao luu dit liéu dinh ky
(hoa don dién tir, to khai, bién nhan dién tir...); D6i chiéu thong tin khai béo, s6 hoa
don da xuat, thué da nop va dir liéu tai co quan thué; Kiém tra thu muc “Thong
b4o” trén cong thué dién tir & khong bo sot cac thong tin quan trong.

- Cap nhét quy dinh va huong dan moéi: Tham gia tap huén hodc hdi thao do
nganh Thué t6 chirc; Poc cac vin ban phap luit méi dé tranh 16i hanh chinh.

- Ghi nh¢ trach nhiém phép ly: NNT c6 nghia vu dam bdo tinh trung thyc,
Chinh Xac cua cac to khai,vé h(’)a} don phat héph. Moi hanh vi vi pham nhu khai sai,
cO v lam sai quy dinh, tron thué... déu c6 thé bi xur phat hanh chinh hodc truy cuu
hinh su.

5. H6 tro va lién hé:

Truong hop c6 vudng mic, dé nghi NNT lién hé truc tiép voi Thué co so 4
tinh Quang Ninh (T6 16, khu Bi Giang, phuong Ubng Bi, tinh Quang Ninh, dién
thoai: 02033.851.575).

Tinh dén ngay 15/8/2025, nganh Thué di trién khai dién tir hoa 141/219 tha
tuc hanh chinh thué, tao thuan loi cho nguoi nop thué trong thuc hién nghia vu
thué. Trong thoi gian t&i, co quan thué sé tiép tuc ddy manh Gmg dung cong nghé
thong tin, phan dau dién tir hda 100% thi tuc hanh chinh thué, gép phan hoan thanh
muc tiéu chuyén ddi s6 va xay dung nganh Thué hién dai, chuyén nghiép.
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