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$6: 456 /NQ-HDND Uédng Bi, ngay 27 thang 10 ném 2022
NGHI QUYET

Ban hanh L quy dinh tlep nhan, phan loai, chuyen co’ quan c6 thAm quyen
giai quyet don déc va gidm sat viée gidi quyet kién nghi cia cit tri qua
hoat ddng tiép xiic i tri clia dai biéu Héi ddng nhan dan thanh phd Ubng Bi
Khéa XX, nhiém ky 2021 - 2026

THUONG TRUC HQI PONG NHAN DAN THANH PHO UONG Bi

Cdn cir Ludt T6 chite Chinh quyén dia phirong ndm 2015; Lugt sita doz bé
sung mét s6 diéu cia Lugt Té chitc Chinh phii va Ludt T6 chite chinh quyén dia
phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

. Can cir Lugt Hoat déng gidm sdt cia Quéc héi va Hoi dong nhén dan
ngay 22 thang 11 ném 2015;

Cén cit Nghi quyét sé 629/20]9/NQ—UBT VOHI4 ngay 30 thang 01 ndm

2019 ciia Uy ban Thuong vu Québc héi hudng ddn mét sé hoat dong ciia Hpi dong
nhdn dan;

Cdn cit Nghi quyet s6 594/NQ UBTVQHIS5 ngay 12 rhang 9 nam 2022 cia
Uy ban T, huong vu Quoc héi huwong dan hoat déng gidm sat cua Hoi dong nhdan
dan, Thuong truc Hoi dong nhén dan, Ban cia Hbi dong nhan dan, Té dai biéu
Hpi dong nhén dan va dai biéu Hpi dong nhén dén;

Xeét dé nghi cia Chdnh Van phong HDND va UBND thanh phé.
QUYLT NGHI:

Pidu 1. Ban hanh kém theo nghi quyét nay quy dinh tiép nhén, phan loai,
chuyen co quan, don vi c¢6 thdm quyén giai quyet d6n déc va gidm sat viée giai
quyét kién nghi cua cir tri qua hoat dong tiép xic ct tri cta dai bidu Héi dong
nhén déan thanh phé Udng Bi khéa XX, nhiém ky 2021 - 2026.

Piéu 2. Nghi quyét nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Thuong tryc, cac ban, cdc td, dai bidu Hoi ddng nhan dan thanh
phd, céc co quan, don vi, t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
nghi quyét nay./.

Natukibin T/M THUONG TRUC HPND
- TT HDND tinh (b/c);

- TT Thanh uy;

- TT HDND, UBND thanh phd;

- UBMTTQ va céc doan thé thanh phé;
- Céc ban, dai biéu HDND thanh phd;

- Cic phong, ban, don vi ¢6 lién quan;
- TT HDND,UBND céc x3, phudng;

- Lau: VT.
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QUY PINH

Tlep nhan, phan loai, chuyen co’ quan, don vi c6 thim quyén giai quyet don dbc
va gidm sat vi¢e giai quyét kién nghi ciia cir tri qua hoat dong tiép x1c ot tri ciia
dai biéu Hoi dong nhan din thanh pho Ubng Bi Khéa XX, nhiém ky 2021 - 2026

(Ban hanh kém theo Nghj quyét sé 456 /NQ-HDND ngay 27 théng 10 ndm 2022
cita Thuong tryc Hji dong nhén dan thanh phé)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi didu chinh, d6i twong 4p dung

1. Quy dinh nay quy dinh Ve cdng tac t1ep nhan, phan loai, chuyen CO quan,
don vi c6 thdm quyén giai quyet don déc va giam sat vige giai quyét kién nghi
cua cu tri qua hoat dong tiép xtc cir tri cia dai biéu Hoi ddng nhén dan thanh phé
(sau ddy viét téit o HDND thanh phé ).

2. Quy dinh nay ap dung a6 voi Thudng truc, cac Ban, cac T va céc vi dai
biéu HDND thanh pho Vin phong HDND va UBND thanh phd trong viée tiép
nhén, giai quyét va gidm sat viéc giai quyét kién nghi cta ct tri.

Dicu 2. Nguyén tic chung

1. Kién nghi cua ctr tri phéi dugc téng hop day du, chinh xdc, 10 rang, phén
loai, chuyen dén dung co quan, don vi c6 thAm quyén giai quyét; theo ddi, don
déc va giam sat viéc giai quyét, tra 101 kién nghi cua cur tri.

2. Thuong truc HDND thanh phd td chire giam sat viéc giai quyet kién nghi
cua ctr tri; bdo céo tai ky hop tlep theo ctia HDND thanh phé vé két qua giam sat
viéc giai quyet c4c kién nghi cua ctr tri & dia phuong di duoc giri dén HDND
thanh phd tai ky hop trude do.

3. Ngoai viéc theo ddi, don ddc xem xét, danh gia hoat dong cua co quan,
don vi chiu sy giam sat trong vigc tuan theo Hién phap va phap luat vé viée thue
hién nhiém vy, quyén han cta minh, xt 1y theo thAm quyén hogc yéu cau, kién
ngh1 co quan c6 thAm quyen xtr 1y thi hoat dong gidm sé4t con xem xét ¥ kién dong
gOp cla ct tri, nhan dan dé kién nghi vé1 céc co quan chirc nang ban hanh co ché,
chinh séch hozc diéu chinh, stra dbi cho phu hop.

Didu 3. Phan loai kién nghi ciia cir tri
1. Phén logi theo thim quyén gidi quyét

a) Kién nghi thudc thdm quyén giai quyét, tra 101 cia céc co quan Trung
uong 14 kién nghi c6 ndi dung lién quan dén chitc ning, nhiém vu, quyén han cua
cac co quan ¢ Trung uong.
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b) Kién ngh1 thude thdm quyen giai quyét, tra 101 cla cac Co quan cp tinh1a -
kién nghi ¢4 noi dung lién quan dén chirc ning, nhiém vy, quyén han cia HDND
tinh, UBND tinh, Chu tich UBND tinh, céc co quan chuyén mén ctia UBND tinh,
céc co quan, td chuc, don vi thude nganh doc dong trén dia ban thanh phd.

c) Kién nghi thudc thAm quyén giai quyet tra 101 cha céc cac co quan cap

huyén 12 kién nghi cé ndi dung lién quan dén chtic nang, nhiém vu, quyén han ciia
HDND, UBND, Chu tich UBND thanh phé.

2. Phén logi theo két qua guu quyét

a) Kién ngh1 da dugc giai quyet xong la nhiing kién nghi d& dugc céc co quan,
td chire, don vi giéi quyét dut diém trén thuc t& hodc di ban hanh vin ban giai quyét,
tra 101 theo dung chtic ndng, nhiém vu duge giao va quy dinh ctia phép lut.

b) Kién nghi dang giai quyét 13 nhung kién nghi ma céc co quan, td chic,
don vi dang trong qué trinh xem xét, giai quyét.

¢) Kién ngh1 s& giai quyét 1a nhiing kién nghi du kién s& duoc giai quyét
trén co s& dd c6 ké hoach ban hanh, sira ddi, bd sung, bai bod chinh sach, phap luat
ho#c da c6 ké hoach bd tri ngudn luc thye hién.

d) Kién nghi chua giai quyét 14 nhiing kién nghi ma céc co quan, to chuec,
don vi chua c6 vin ban trién khai hoic chua c6 hoat dong xem xét, giai quyét.

d) Kién ngln giai trinh, thong tin lai véi ct tri 1a nhung kién nghi ¢ noi
dung dd dugc cac co quan, don vi gidi quyét, tra 10i hodc ndi dung c6 lién quan co
ché, chinh sach, phap ludt di duoc _quy dinh trong cac vén ban phép luét va quy
dinh ciia cdc co quan c6 thdm quyén; céc kién nghi chua thé giai quyét duoc do
chua c6 quy dinh hodc khdng phu hop v6i céc quy dinh cua phép luét hodc ctia co
quan c6 thim quyen hodc do chua ¢6 ngudn luc, kha ning dé thuc hién, chua Xac
dinh dugc thoi gian cu thé.

3. Phin lo_gu theo linh vuc
a) Kién nghi thudc linh vuc x4y dung chinh quyeén.
b) Kién nghi thudc linh vuc kinh té, tai nguyén, méi truong.

¢) Kién nghi thudc Iinh vuc gido duc, ddo tao, khoa hoc, cong nghé, vin
hoé, thong tin, thé duc, thé thao.

d) Kién nghi thudc linh vuc y té, lao dong va thuc hién chinh séch x3 hoi.

) Kién nghi thudc linh vuc dan toc, ton gido.

e) Kién nghi thudc linh virc qudc phong, an ninh, dam bao trat tu an toan xa hoi.

Chuwong II
TIEP NHAN, PHAN LOAI VA CHUYEN KIEN NGHI CUA CU TRI

Piéu 4. Trach nhiém ciia T6 dai biéu HPND thanh ph6

1. Phéi hop chit ché véi Uy ban Mat trén Té quéc Thuong truc HDND,
UBND céc phudng, X3 trong viée t6 chic t1ep xtic cir tri, tong hop kién nghi, phan

anh cua cu tri tai dia phuong, dam bao viéc tdng hop khoa hoc, khach quan, 13 dia
chi, ndi dung, ding vé6i phan anh cia cir tri; phan loai theo ding linh vuc, thdm
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quyen glal quyet bao cao Thudng tryc HDND thanh phé trong thoi han 05 ngay,
ké tlr ngay két thiic hoat dong tiép xuc cir tri.

2. Huéng dan céc thanh vién trong t6 tich cuc nghién ctru ndm vimng duong
18i, cha truong cua Déang, chinh sach, phép luat ctia Nha nudc va céc nghi quyet
cia HDND tinh, thanh phé de tuyen truyen, van dong va giai thich, tra 1oi klen
nghi cla ctr tri tai cdc cude tiép xtc i tri. Thong tin klp thoi két qua giai quyét
kién nghj ctr tri cia UBND tinh, UBND thanh pho va cédc co quan, ‘don vi ¢6 lién
quan t&i cip 0y, chinh quyén va ctr tri noi cé kién nghi. SAu s4t nim bt tAm tu,
nguyén vong cua cir tri, clia nhan dan d& thong tin, xu ly kip thoi tao sy ddng
thuén cua nhan dan. Théng nhat vdi cac phong, ban, don vi cia Uy ban nhan dan
thanh phd v& két qua giai quyét kién nghj cua ctr tri truée khi UBND thanh phd
tdng hop, bao cdo.

3. Béo céo téng hop kién nghi cla cur tri dugc phén loai theo thAm quyén
giai quyét, theo linh vuc quy dinh tai Khoén 1, 3 Biéu 3 Quy dinh nay va néu rd
dia chi cta ctr tri noi kién nghi.

Piéu 5. Trach nhi¢m clia Vian phong HDND va UBND thanh phé

1. Van phong HDND va UBND thanh phd c6 trach nhi¢m tiép nhan, tdng
hop, phan loai kién nghi cua cir tri do cac T dai bleu ctia HDND thanh phd, Ban
Thuong truc Uy ban Mit trdn T quoc thanh phd téng hop gui dén; tham muu
cho Thudng truc HDND thanh phd bao cdo HDND thanh phé tai ky hop thuong
1& gin nhét hoc tham muu vin ban cho Thuong truc HDND thanh pho trong
thoi han 07 ngay lam vi¢c ké tir ngdy nhén duoc bio céo clia cac Td dai biéu cla
HDND thanh pho aé chuyen dén UBND thanh phé, céc co quan, don vi c¢é trach
nhiém giai quyét, tra 151 kién nghi cia cir tri.

2. Béo céo tong hop kién nghj cta ct tri dugc phén loai thdm quyén giai
quyét, két qua giai quyét va linh vyc theo néi dung tai Pidu 3 Quy dinh nay.

a) Pbi véi cac kién ngh1 thudc thadm quyén ctia HDND thanh phé, Thucmg
truc HDND thanh phd va cac Ban cia HDND thanh phd, Vin phong HDND va
UBND thanh phé tham muu vin ban cia Thudng tryc HDND thanh phd phén
cong cac Ban cua HDND thanh pho theo linh vuc hodic Vin phong truc tiép
nghién ctru, d& xuét ndi dung giai quyét, tra 151 kién nghi cta ci tri.

b) Pbi véi cac kién nghi ¢ noi dung chua 13 rang, trung 1dp, Van phong
HDND va UBND thanh phé phéi hop véi cac T6 dai biéu cua HDND thanh phd,
cac co quan, don vi ¢6 lién quan lam 10 n6i dung dé téng hop, phan loai va
chuyén dén co quan, don vi ¢6 thim quyén giai quyét, tra 10i theo quy dinh.

c) Péi vdi cac kién nghi c6 ndi dung dd dugc cic co quan Trung wong,
UBND tinh, UBND thanh phd, cic co quan, don vi giai quyét, tra 10i theo dung
quy dinh cua phép lut hodc dd duoc giai trinh, thong tin lai véi ctr tri tir cac ky
hop trude ctia HDND thanh phd, Vin phong HPND va UBND thanh phd tham
muu van ban cia Thudng truc HDND thanh phd thong bao dén Ban Thuong truc
Uy ban MTTQ thanh phd, Té dai bidu cta HDND thanh phd, Thuong truc
HDND, UBND, Uy ban MTTQ Viét Nam c4c phudng, xi noi c6 kién nghij biét,
tra 101 ctr tri.
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Chuwong I1I
THEO DOIL, PON POC VA GIAM SAT VIEC GIAI QUYET
KIEN NGHI CUA CU TRI

Pitu 6. Giai quyét kién nghi cir tri thudc thim quyen cia HDND thanh
phd, Thwong truwc HDND va cic Ban ciia HDND thanh phé

1. Céac Ban ciia HDND thanh pho c6 trach nhiém nghién ciru, d& xuét ndi
dung g1a1 quyét va tra 1o kién nghi cua cir tri trong thdi han 07 ngay lam viée ké
tir ngay nhan duge van ban phén céng ctia Thuong truc HDND thanh phd.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc bio céo cla cac
ban HDND thanh phd, Thuong tryc HDND thanh phd ban hanh vin ban chi dao
viéc giai quyét va thong tin dén Té dai bidu HDND thanh phd, Ban Thuéng truc

Uy ban MTTQ thanh pho Thudng truc HDND, UBND, Uy ban MTTQ Viét Nam
cac phuong, xa noi co kién nghi biét, tra 15i ct tri.

Piéu 7. Giam sat vi¢e gidi quyét kién nghi cir tri cia UBND thanh pho,
cac phong, ban, co quan, don vi ¢6 lién quan

1. Trén co s& nghi quyet cia HDND thanh pho vé két qua giam sat viéc giai
quyét kién nghi ctia ctr tri; Bédo cdo téng horp kién nghi ctia cir tri truéc ky hop
thudng 1€ gitta nam, ky hop thuong 1€ cubi nam ctia HDND thanh phd dugc phat
hanh, Van phong HDND va UBND thanh phd tham muu Thuong tryc HDND
thanh ph6 ban hanh van ban phén cong glam st viéc giai quyét kién nghi clia ctr
tri (trong d6 phan cong o trach nhiém gidm sat cta cac ban cuia HDND thanh
phd, cac té dai biéu).

Cham nhét 30 ngly trudc Ky hop thuong 1é gilta ndm va cubi nim, Vin
phong HDND va UBND thanh pho tham muu véi Thudng truc HDND thanh phd
ban hanh ké hoach giam sét viéc giai quyét kién nghi ctia ctr tri, trong d6 phan cong
rd trach nhiém gidm sét cla cdc Ban cua HDND thanh pho cac TH dai biéu HDND
thanh pho trach nhiém giai quyet va thoi han bao céo két qua giai quyét ctia UBND
thanh phd, cic co quan, don vi ¢6 lién quan.

2. Trén co s& bao cdo két qua giai quyet kién nghi ctr tri cia UBND tinh,
UBND thanh phé va cac co quan, don vi c6 lién quan; bao céo két qua nghién
ctru, dé xuat clia céc ban cua HDND thanh phd theo linh vuc dugc phan cong,
Thuodng tryc HDND thanh pho quyet dinh viéc thanh 18p Poan gidm sat, khao sat
chuyén dé va to chue lam vi¢e voi UBND thanh phd, cic co quan, don vi c6 lién
quan néu xét thiy can thiét. Viéc td chirc hoat dong giam sat, khao sat chuyén dé
duoc thuc hién theo Quy trinh giam sat, khao st do Thuong truc HDND thanh
phd ban hanh.

3 Thucmg truc HDND thanh pho chi dao xdy dung bao cdo va du thao
Nghi quyét cia HDND thanh phd vé két qua giam sat viéc giai quyét kién nghl
clia ctr tri bao cao HDND thanh pho xem xét, quyét dinh tai ky hop thu’(mg 1¢ gitra
nim va cubi ndm; gti dén dai biéu HDND thanh phd chdm nhét 14 07 ngay trudc
ngay khai mac ky hop ctia HDND thanh phé.

Béo céo ciia Thuong truc HDND thanh phd phai danh gid r5: Noi dung da
dwoc UBND thanh phd giai quyét xong dut diém; ndi dung yéu ciu UBND thanh
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phé béo céo g1a1 trinh, bd sung lam rd; ndi dung yéu cau béo céo bd sung va tiép
tuc theo d&i viéc giai quyét; nhing ni dung thong nhat v6i dé nghi cia UBND
thanh pho daé ‘giai trinh, thong tin dén cir tri; wu diém va ton tai, han ché trong viéc
giai quyét kién nghi cia ctr tri; nhitng kién nghi, d& xuét dé nang cao chét luong,
hiéu qua giai quyét va tra 1o kién nghi cta ct tri.

4. UBND thanh phd va céc co quan, don vi ¢6 lién quan c6 trach nhiém chi
dao giai quyet chu dong theo doj, ra sodt, téng hcp, danh gia va thdng nhét véi
cac to dai biéu HDND thanh phd vé két qua giai quyét kién nghi cir tri; hing
thang, tién hanh kiém diém két qua g1a1 quyét kién nghi cir tri, phén anh cua nhan
dan; hing quy cé béo cdo ket qua vé Thuong truc Thanh Uy, Thudng truc Hoi
dong nhan dan thanh phd, Uy ban MTTQ thanh phd nhim téng trach nhiém cua
cac phong, ban, co quan, don vi trong viéc phdi hop giai quyét kién nghi cu tri;
béo céo theo ké hoach giam sét ciia Thudng tryc HDND thanh phd. Bao céo bao
gdm céc ndi dung sau:

a) Sb luong kién nghi do Thuong truc HDND thanh phd chuyén dén, trong
d6 phan loai cu thé theo linh vuc va két qua giai quyét theo quy dinh tai khoan 2,
khoan 3, Piéu 3 Quy dinh nay.

b) Péi véi kién nghi d3 duogc giai quyét xong phai ¢6 danh muc nhig van
ban di dugc ban hanh, thong tin, sé liéu minh ching.

c) Tinh hinh g1a1 quyet tra 101 két nghi da tra 10i 13 “dang gidi quyét”,
“chua gzaz quyét” va “sé gidi quyet cua cac ky hop trude cuia HDND thanh pho
trong d6 néu rd nhitng han ché, vuong méc va nguyén nhan; tdng hop nhitng van

d& birc xtic ma cir tri quan tam, kién nghj nhiéu lan, qua nhiéu ky hop.

d) Péi vol klen nghl cd noi dung phure tap hodc ¢ lién quan dén nhiéu van
dé phai giai quyet can co thém thoi glan dé nghlen ctru, kiém tra, x4c minh, x ly
thi phai d& xuét cu thé v& thoi gian giai quyét va tra 1oi.

e) Yéu cau cac co quan, don vi chdm giai quyét dbi voi cac kién nghi cua
ctr tri phai tién hanh kiém diém 1am r3 trach nhiém cta ngucn ding dau va cép
phé ciia ngudi ding dau trong viéc chdm xem xét giai quyet y kién, kién nghi cla
cir tri; dang tai, cong khai két qua giai quyét, tra 10i kién nghi cta ct tri 1én cong
thdng tin dién tir cta thanh phd.

Pidu 8. Théng tin két qua giai quyét, tra 101 kién nghi cia ci tri

Vin phong HDND va UBND thanh phé cé trach nhiém tham muu van ban
cua Thuong tryc HDND thanh pho thdng tin két qua giai quyet tra 101 kién nghi
clia cir tri dén cac co quan, don vi va dia phuong noi da gui kién nghj dé tra 101 ctr
tri; chu dong cung cép thong tin cho Trung tdm truyén théng va vin hoa thanh phd
dé tuyén truyén dén cir tri va nhin dan; thuc hién dang tai két qua giai quyét, tra
10i kién nghi ctia ctt tri trén Cong thong tin dién ttr thanh phé Udng Bi.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Didu 9. Trién khai thye hién Quy dinh

1. Cac ban HDND thanh phd, cac té dai biéu HDND thanh phd, dai biéu
HDND thanh phé, Vin phong HDND va UBND thanh phd va céc phong, ban, co
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quan, don vi co li€n quan trién khai thye hién Quy dinh nay. Trong qua trinh thuc
hién néu c6 kho khan, vudng méc, kip thoi bio cao Thuong tryc HDND thanh phé.

2. Vin phong HDND va UBND thanh phd theo di, don doc viéc thuc hién
Quy dinh nay; kip thoi tong hop, bdo cdao khé khan, vudng méc do cdc co quan,
don vi phan 4nh, d& xuat Thuong truc HDND thanh phd diéu chinh, bd sung cho
phu hop./.




