SAOY : UBND TP Uédng Bi ; 14/6/2022

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO UONG Bi Djc Iap- Ty do- Hanh phiic
S6: 180/KH-UBND Ubng Bi, ngay 11 thdng 6 néim 2022
KE HOACH

Tuyén truyén, tap huin chuyén ddi s6 toan dién
thanh phé Ubng Bi nim 2022

Can cu Ké hoach so 63/KH-UBND ngay 01/03/2022 ctia UBND thanh phd
Udng Bi vé chuyen d6i s6 toan dién thanh pho Uong Bi, Uy ban nhan dan thanh
phd xay dung ké hoach tuyén truyen tap huin chuyén dbi sb toan dién thanh phé
Ubng Bi giai doan 2021-2025, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Néng cao nhén thtrc ctia cén bg, dang vién, cong chtre, vién chirc, nguoi
lao dong va Nhéan din, dac biét 1a nguoi du’ng dau cac cap, cac nganh, co quan,
don vi déng vai trd quyét dinh trong thiic day Chuyen d6i s6 toan dién. Thu hut su
vao cudc tich cyuc clia ca hé thdng chinh tri, clia cac t chirc, doanh nghiép, nguoi
dan chu dong tham gia vao qua trinh Chuyen déi s6, tan dung t6i da co hoi dé phat
trién chinh quyen s, kinh té sd, xa hoi s6; trong d6 viée xac dinh sém 19 trinh va
day nhanh tién trinh Chuyén dbi sé trong tung nganh, timg linh vuc, tirng don vi.

- Tuyén truyen pho bién séu rong va cap nhat cac thong tin v& Chinh quyén
dién tir, chinh quyén s, thanh phd théng minh va cac dich vu cong tai Trung tim
hanh chinh c6ng, B6 phan tiép nhan va tra két qué cAp xa. Ung dung manh mé va
co hiéu qua cudc cach mang cdng nghiép lan thir tu; tao budce dot phé hién dai hoa
nén hanh chinh, ung dung séu rgng cong nghé thdng tin trong quan 1y, diéu hanh;
Tap huén viée xt Iy hod s0, cong vi€c tren moi trudng mang, hu'crng td1 cac co
quan nha nuéc “khong gidy to”; cung cp toi da cac dich vu tién ich s, mang lai
gia tri gla tang va tao sy thuan tién nhit cho moi nguorl déan, moi lac, moi noi, than
thién, de dang sir dung; ning cao chét luong cung cép dich vu cong cho nguoi
dan, t6 chirc; gilp ngudi dan, doanh nghiép str dung, khai thac hiéu qua cac tién
ich, cc hé thong théng tin, dic biét 14 cac dich vu m&i ctia chinh quyén sb, thanh
phé thong minh danh cho nguoi dén, doanh nghiép. Huéng dan ding ky dang
nhép va thuc hién dlCh vu cong truc tuyén mutc d 3,4; dich vu cong quoc gia,
thanh toan truc tuyén; hudéng din quét va dinh kém hd so trén hé théng phin mém.

2. Yéu cau

- Chuyén dbi sé phai bao dam an nmh quéc gia, an toan, an ninh thong tin,
an ninh mang, bao vé théng tin c4 nhan, t6 chirc, khong dé 16 lot thong tin thudc
pham vi bi mat nha nuéec.



- N01 dung thong tin: dam bao sat véi muc tiéu da du:orc phé duyéttai Ké
hoach s6 63/KH-UBND ngay 01/3/2022 “Vé chuyén doi s toan dzen thanh phé
Ubng Bi dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030” K¢é hoach sb 88/KH-UBND
ngay 16/3/2022 “Vé trién khai dé dn phat men u'ng dung di¥ liéu vé dan cu, dznh
danh va xdc thuc dién tu phuc vu chuyén doi sé quoc gia giai doan 2022-2025, tam
nhin 2030 trén dia ban thanh phé Uéng Bi”.

II. NOI DUNG

1. By manh cong tac truyén théng, nang cao nhan thuc, ky nang s, tang
cudng tuong tac vdi nguoi dan, doanh nghiép. Tép huén cho nguoi dan, doanh
nghiép sir dung, khai thac hiu qua cac tién ich, cic hé théng théng tin, dic biét 1a
cac dich vu maéi cua chinh quyén s6, thanh phé théng minh danh cho nguoi dan,
doanh nghiép.

2. Tuyén truyén, pho blen sdu rong va cap nhat céc théng tin vé Chinh
quyén dién tir, chinh quyén s6, thanh pho thong minh va céc dich vu cong tai
Trung tdm hanh chinh céng, Bo phéan tiép nhan va tra két quéa cép xa. Ung dung
manh mé& va cd hiéu qua cudc cadch mang cong nghiép 1an thi tu; tao bude dot pha
hién dai hoa nén hanh chinh, ing dung sdu réng cong nghé thong tin trong quan
Iy, diéu hanh;

3. Tép huan viéc xtt ly ho 50, cong viée trén moi truong mang, huéng t6i
cac co quan nha nudc “khong gidy t0”; cung cap t6i da cac dich vu tién ich sb,
mang lai gia tri gia tdng va tao su thu4n tién nhat cho moi ngucn dan, moi lic, moi
noi, thén thién, dé dang st dung; nang cao chét luong cung cap dich vu cong cho
nguoi dén, t6 chrc.

4. Tuyen truyén, tap huédn thyc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién
tr dé nguoi dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién dich vu cong moi luc, moi noi,
trén cac phuong tién khac nhau.

5. Tap huén cho nguoi dan, doanh nghié¢p sur dung, khai thac higu qua cac
tién ich, cac hé théng thong tin, dic biét la cac dich vu mdi cia chinh quyén s0,
thanh phd théng minh danh cho nguoi dén, doanh nghiép; Huéng dan dang ky,
dang nhap va thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3,4; dich vu cdng quoc gia,
thanh toan truc tuyén; huéng dan quét va dinh kém hé so trén hé théng phan mém.

III. NHIEM VU CU THE

1. T6 chirc hdi nghi tuyén truyén chuyén dbi sb toan dién trén dia ban thanh phd
dén nam 2025, dinh hudéng den nam 2030 cho 1anh dao, can bd cong chirc, vién chirc
thanh phé va céc xa, phudng; td cong nghé s cong ddng trén dia ban thanh phd.

1.1. Thoi gian, dia diém

- Thoi gian trién khai: Quy III ndm 2022.

- Pia diém: Tai UBND thanh phé Uobng Bi.

1.2. Co quan chii tri: Phong Van hoa va Thang tin thanh pho.

1.3. Co quan pho: hop: Trung tam CNTT - S& Thong tin va Truyén thong,
UBND cac x4, phuong, t6 cong nghé s6 cong dong.

1.5. Péi twong tdp hudn:




- Lanh dao va can bd coéng chirc, vién chirc cac phong, ban, nganh thanh
phd va UBND cic x4, phudng trén dia ban thanh phé; t cong nghé sb cong dong
tai cac x4, phudng; ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban thanh phé.

2. Tap huén st dung cac chuc nang thudc hé th(f)ng cd so dit lidu, phin mém
chinh quyén dién tir thanh phé; cai dat, huéng dan tiép nhan va giai quyét thi tuc
ha‘mh’ chinh hoan toan trén méi trudng mang; st dung chir ky sé ¢ chuyén ho so,
tra két qua tha tuc hanh chinh.

2.1. Thoi gian, dia diém

- Thoi gian trién khai: Théng 6 ndm 2022.

- Pia diém: Tai UBND thanh phé Ubng Bi.

2.2. Co quan chu tri: Phong Vin hoa va Thong tin thanh phé.

2.3. Co quan phéi hop: Trung tim CNTT - S& Théng tin va Truyén thong,
Trung tdm Hanh chinh cong Thanh pho, UBND céc x4, phuong.

2.4. Déi twong tdp hudn: Pbi tugng 13 lanh dao, can bd cong chirc, vién
chirc, ngudi lao dong thude cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh
pho va dai dién UBND céc xa, phuong.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi: Tir ngudén ngan sach thanh phé cép cho phong Vin hoéa va
Thong tin nam 2022.

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. Giao phong Vin hoéa va Thong tin

- Ch tri, phéi hop v6i Trung tim CNTT - S& Théng tin va Truyén thong
Quang Ninh, Viettel Quang Ninh, VNPT Quéang Ninh, cic co quan lién quan,
UBND ciéc Xa, phuong td chirc Hoi nghi tuyén truyén mé céc 16p tap huén
chuyén dbi s6 toan dién thanh phd nim 2022 theo Ké hoach d3 dé ra.

- Chu tri bién soan, in 4n tai liéu tuyén truyen, tap huén.

- Chu tri cung cip théng tin, tai liéu lién quan dén dao tao, tuyén truyén vé
Chinh quyén dién t& cho céc co quan truyén théng, phoi hop véi cac co quan
truyén thong dé t6 chirc tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching.

- Béo c4o két qua thuc hién vé UBND thanh phd.

2. Cac phong, ban, nganh thanh pho; UBND céc xi, phuong

- Cén cir chirc niang, nhiém vu cua don vi chu dong xay dung ké hoach
tuyén truyén chuyén ddi sb toan dién trén dia ban thanh phé.

- Phéi hop véi phong Vin héa va Théng tin thanh ph trién khai cdc nhiém
vu lién quan trong ké hoach, cir can b tham gia céc 16p tap huén theo thanh phan
morl dé nang cao k¥ niing Umg dung cdng nghé thong tin, thuc hién chuyén dbi s6
gan vGi hoat dong cua don vi.



Uy ban nhén dan thanh phd yéu ciu cac phong, ban, nganh thanh phd;
UBND cac x4, phuong nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhin: - TM. UY BAN NHAN DAN
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