UBND PHUONG UONG Bi CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BCP CAI CACH HANH CHiNH Péc lap - T do - Hanh phiic
S6: 01/Qb-BCDH Uébng Bi, ngay 10 thang 7 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach hoat dong nim 2025
cia Ban Chi dao cai cach hanh chinh phwong Uong Bi

TRUONG BAN CHi PAO CAI CACH HANH CHINH PHUONG

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Quyét dinh s6 40/0D-BCP ngady 07 thang 7 ndm 2025 cia Ban chi
dao Cai cach hanh chinh phuong vé viéc thanh ldp Ban chi dao phat trién khoa hoc
cong nghé, doi méi sang tao, chuyén doi sé, Pé an 06 va cdi cach hanh chinh
phuong Uong Bi;

Can cir Nghi quyét Pai héi Pang bé UBND phwong Udng Bi lan thir nhdt,
nhiém ky 2025-2030;

Xét dé nghi ciia Truéng phong Vin hod - Xa héi phwong.
QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach hoat dong nim 2025
cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh phuong Udng Bi.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Cac Thanh vién Ban Chi dao, Thu truong cac co quan lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quy€t dinh nay./.- 7

Noi nhdn:

- UBND tinh Quang Ninh (b/c);

- S6 No6i vu tinh Quang Ninh (b/c);

- TT Pang uy, HDND phuong (b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND phuong (c/d);
- Nhu Diéu 3 (th/h);
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UB CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
BCD Poc lap - Tw do - Hanh phic
KE HOACH
Hoat 025 cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh phwong Udng Bi

(Kem theo { uyet dinh s6 01/0P-BCP ngay 10/7/2025 cua Triedng Ban Chi dao
cdi cach hanh chinh phuwong Uong Bi)

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Nang cao chét lugng chi dao, diéu hanh céng tac cai cach hanh chinh cua
cac thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua phuong (sau day goi tit 1a Ban
Chi dao), tao dot pha trong cai cach hanh chinh nam 2025. Tang cuong trach
nhiém cta céac td chirc, cd nhan, nhét 1a nguoi ding dau cac co quan, don vi, dia
phuong trong viéce trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc trién khai hiéu qua cac nhiém vu, giai phap dé dat cac muc tiéu da
dé ra tai Nghi quyét s6 05/NQ-TU ngay 09/4/2021 ciua Ban Chap hanh Pang bo
tinh vé day manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh,
nang cao nang lyc canh tranh cap tinh giai doan 2021-2025 dinh hudéng dén nam
2030, Nghi quyet s6 09-NQ/TU ngay 05/2/2022 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé
Chuyén dbi sb toan dién tinh Quang Ninh dén nim 2025, dinh hudéng dén nim
2030, Nghi quyét s6 124/NQ-HDND ngay 04/11/2022 cua Hoi d6ng nhan dan tinh
vé mot sd giai phap day manh cai cach hanh chinh, cai thién moi truong dau tu
kinh doanh, ning cao ning lyc canh tranh cip tinh gin v&i chuyén dbi sb tinh
Quang Ninh dén niam 2025, dinh huéng dén nim 2030 va cac chwong trinh, ké
hoach trién khai ctia Uy ban nhan dén tinh, phuong.

- To chﬁ’c trién khai thyc hién dé)ng b0, toan dién, chat luong, hi¢u qua
Quyeét dinh s6 3322/QD-UBND ngay 01/10/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh.

2. Yéu cau

- Bdo dam tham muu giup Chu tich Uy ban nhan dan phuong chi dao, don
ddc, kiém tra cac phong ban, don vi, trong trién khai thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh theo chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh cta Uy ban nhan
dan phuong mot cach hi¢u qua.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhi€ém vu trong tam trong cai cach
hanh chinh, dic biét 1a cai cach thé ché, don gian héa tha tuc hanh chinh, nhat 1a
thu tuc hanh chinh trong nd1 bd cac co quan hanh chinh nha nudc, gidam chi phi dau
vao, chi phi tuan thu cho ngudi dan, doanh nghiép; nang cao chit lugng cung cip
dich vu cong truc tuyén, ting cuong mirc do hai long cua ngudi din va doanh
nghiép, ldy ngudi dan, doanh nghiép 1am chu thé, trung tim phuc vu.

- Xac dinh 10 trach nhiém cua phong, ban, nganh, don vi, trong viéc thuc
hién cac nhiém vu duoc giao.



- Thanh vién Ban Chi dao can chu dong phdi hop chit ché véi cac co quan, don
vi, dia phuong trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong.

II. NOI DUNG TRIEN KHAI

Thu truéng cac co quan chu tri thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh
chiu trach nhi¢ém chi dao hudng dan, don ddc, kiém tra viéc trién khai cac ndi dung
duoc giao chu tri; chi dong phdi hop véi phong Vin hod - Xa hoi thuong xuyén ra
soat cac ndi dung cai cach hanh chinh va tong hop bdo cdo Uy ban nhan dan
phuong (qua phong Van hod - Xa hoi - co quan Thuong truc cong tdac cdi cdch
hanh chinh ciia phuwong) vé cac ndi dung cai cach hanh chinh theo chtc ning,
nhiém vu duoc phan cong dam bao thoi gian theo dinh ky va dot xuat theo yéu cau.
Truong hop co quan dugc giao nhiém vu chu tri thuc hién cac ndi dung cai cach
hanh chinh c6 sy thay d6i vé tén goi do thyc hién chu truong sip xép bd may thi co
quan méi dugc hinh thanh c6 chtrc nang, nhiém vu tuong g c6 trach nhiém tiép
tuc dam nhén viéc tham muu thue hi¢n, khong lam gian doan, anh hudng dén céc

n6i dung nhiém vu dugc giao. Mot s6 nhiém vu cu thé trién khai trong ndm 2025:

Thoi gian

Trach nhiém cu thé thuc hién/

TT Nhiém vu cu thé hoan thanh

Pon vi chu tri Do vi phoi
hop
Noi dung 1. Cong tac chi dao, di€u hanh
Céc phong

Trién khai xéc dinh chi s6 CCHC ciia o ohuyenmon | %‘zfﬁgis

1 | phuong nam 2025 theo huéng din | Phong VH-XH | €€ 81ao ni x0 JHORE

cia tinh vu chu tri theo dan cua so
’ tirng ndi dung Noi vu)
CCHC lién quan
Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh . Céc phong, ban, .

2 chinh phuong nam 2025 Phong VH-XH don vi Thang 7/2025

Po6i méi cong tac chi dao, diéu hanh L o n
N R z A ., | Cac thanh vién , \ o

3 n}lam nang cao chat luong, hiéu qua Ban Chi dao Cac phong, ban, Thuc hién
to chic thuc hién cong tac cai cach CCHC ; don vi, thuong xuyén
hanh chinh trén dia ban phuong

4 Trién khai thyc hién cong tac thong | Trung tdm cung | Cac phong, ban, Thuc hi¢n
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh. ung dich vu don vi thuong xuyén
Xay dyng va trién khai K& hoach , \ .

5 | kiém tra CCHC tai mét sb co quan, | Phong VH-XH Cicp hongf ban, Théng
don vi don vi 10/2025
Trién khai dicu tra do luong sy hai

6 long cua nguoi dan, to chuc doi voi Phone VH-XH Céc phong, ban, Quy IV/2025
su phuc vu ctia co quan hanh chinh & don vi Y
nha nuoc (SIPAS) nam 2025

Thang
Trién khai khao sat, danh gia Chi sb . Céc phong, ban, 10/2025;

7| hiéu qua quan tri (DGI) nam 2025 | T nong VH-XH don vi Théng
12/2025




Xay dyng Bo Chi s6 trién khai xéac Thang
dinh chi s6 CCHC cua cac phong, ban, . Céc phong, ban, 10/2025

8 don vi, trén dia ban phuong va ké Phong VH-XH don vi Théang
hoach trién khai thuc hién nam 2025. 11/2025

9 Kl?n toan Ban Chi dao cai cach hanh Phong VH-XH Cac phong', ban, K}An c6 thaAy
chinh phuong don vi doi can bd

Noi dung 2. Cai cach thé ché

Xay dung Ké hoach kiém tra vin ban Vian phong , \ - Quy

1| quy pham phap ludt, cong tac ra soat, hé¢ | HDND& UBND Cac %l;(zln\%; ban, 111/2025
thong hoa van ban quy pham phap luat. phuong : - Nam 2025
Ra soat van ban quy pham phap luat
do HDND, UBND phuong, cac xa, , \ Van phong A

2 | phudng ban hanh dé sira doi, bd sung Cacp hongf ban, HDND& UBND N‘h tem vil

don vi A thuong xuyén

hoac kién nghi co quan co tham phuong
quyén sira d6i, bo sung cho phu hop
Té chirc tuyén truyén, phd bién, gido Van phong Céc phong, ban, Nhiém vu

3 LA HDBND& UBND ; \ A
duc phap luat phurong don vi thuong xuyén

Noi dung 3. Cai cach thi tuc hanh chinh

1

Xay dung va trién khai K& hoach Kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2025

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong phuong

Céc phong, ban,
don vi,

Thang 7/2025
Nhiém vu
thuong xuyén

Phéi hop huéng dan céc phong, ban,
don vi, thuong xuyén ra sodt cac
TTHC méi ban hanh, stra d6i, bo sung
theo Quyét dinh cia UBND tinh dé
thuc hién niém yét cong khai, cap nhat
quy trinh kip thoi

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong phuong

Céc phong, ban,
don vi

Khi ¢o6 su
thay doi ve
TTHC

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua
Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg
ngay 19 thang 10 nam 2016 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viée tlep nhéan
hd so, tra két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich.

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong phuong,

Trung tam cung
ung dich vu va
cac don vi lién

quan

Cac phong, ban,
don vi; Buu dién
Phuong

Nhiém vu
thuong xuyén

Tiép tuc ra soat, don gian hoa TTHC
ndi bd theo yéu ciu ctia Thu tudng
Chinh phu tai Quyét dinh s6 1085/Qb-
TTg ngay 15/9/2022 cta Thu tudng
Chinh phu vé K& hoach ra soat, don
gian héa thu tuc hanh chinh ndi bd
trong hé théng hanh chinh nha nudc
giai doan 2022 - 2025 va Ké hoach s6
279/KH-UBND ngay 28/11/2022 cua
UBND tinh vé ra soat, don gian héa thu
tuc hanh chinh ndi b trong hé théng
hanh chinh nha nudc tinh Quang Ninh
giai doan 2022 - 2025

Céc phong, ban,
don vi

Van phong
HDND&UBND
phuong va céc
don vi ¢ lién
quan

Nhiém vu
thuong xuyén




Thuc hién cac giai phap nang cao chit
luong phuc vy, muc d¢ hai long cta
nguoi dan, doanh nghi¢p. Cong khai
Kkét qua danh gia By chi s6 chi dao,
diéu hanh va danh gia chat luong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hi¢n tha tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi trudng dién tir theo Quyét dinh
s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Thu tuéng Chinh phu

Vian phong
HDND&UBND
phuong; Trung

tam Phuc vu
hanh chinh cong
phuong

Cac co quan,
don vi co lién
quan

Thuc hién
thuong
xuyén

100% cac hd so thu tuc hanh chinh
tiép nhan, giai quyét tai cac co quan,
don vi dugc theo doi trang thai xtr Iy
trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh, dong bo vobi
Cong dich vu cong quéc gia

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong phuong,

Phong Vién hoa,

xa hoi

Céc phong, ban,
don vi

Nhiém vu
thuong xuyén

Giam thoi gian cho doi cua nguoi
dan, doanh nghi¢p tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong phuong,
B6 phan tiép nhan va tra két qua cip
xd xudng trung binh con téi da 25
phut/01 1an dén giao dich, trong do6
phan dau dat trén 50% sb lugng giao
dich duéi 10 phat/1 1an

Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong phuong

Céc phong, ban,
don vi

Nam 2025

Noi dung 4. Cai cach té chirc b may hanh chinh nha nuéc

Tiép tuc kién toan rd chuc ndng,
nhiém vu, quyén han cua cic co
quan, don vi khéc phuc dugc tinh
trang chong chéo, tring lip hodc bod
sot, chirc ndng nhiém vu gitta cac co
quan, t6 chirc trong hé thong hanh
chinh nha nudc

Phong VH-XH

Cac phong, ban,
don vi,

Nhiém vu
thuong xuyén

Thuc hién hoan thanh muc tiéu co ciu
lai va tinh gian don vi sy nghiép, bién
ché cong chirc, sé lwong ngudi lam
viéc hudng luong tir ngan sach nha
nudc theo chi dao cua Trung uong,
cta Tinh trong giai doan 2021-2025

Phong VH-XH

Céc phong, ban,
don vi,

Nam 2025

Tiép tuc d6i méi co ché hoat dong
ctia cac don vi su nghiép y té, gido
duc. Mtrc d¢ hai long ctra nguoi dan
vé cung cap dich vu y té, gido duc
cong lap dat tbi thiéu 90%

Phong VH-XH

Céc phong:
Kinh té, Ha tﬁng
va Do thi va cac

co quan don vi
lién quan

Nhiém vu
thuong xuyén

Noi dung 5. Cai cach ché do cong vu

1

Xay dung va trién khai Ké hoach dao
tao, boi dudng phuong nam 2025

Phong VH-XH

Céc phong, ban,
don vi

Quy 111/2025




Tham muu UBND phuong Quyét
dinh phé duyét diéu chinh Pé an vi
tri viéc lam cua cac phong, ban, don
vi khi ¢6 su thay d6i

Phong VH-XH

Céc phong, ban,
don vi

Nhiém vu
thuong xuyén

Tiép tuc thyc hién cac quy dinh vé
luan chuyén, diéu dong, quy hoach,
bd nhiém, bd nhiém lai, dinh ky
chuyén dbi vi tri cong tac ddi véi can
bg, cong chuc, vién chic dam bdo
cong khai, minh bach, dung vi tri, ti€u
chuén, diéu kién.

Phong VH-XH

Céc phong, ban,
don vi

Nam 2025

Tiép tuc trién khai viéc cap nhat co s&
dr liéu can b9, cong chuc, vién chuc,
nguoi lao dong phuong, chia sé, két
nbi doéng bod véi co so dir liéu qudc
gia do B Noi vu quan ly vé cén bo,
cong chtrc, vién chuec.

Céc phong, ban,
don vi lién quan

Phong VH-XH

Nam 2025

Ra soat can bd, cong chirc cap xa
chua dat chuin theo Nghi dinh sb
33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 cta
Chinh phu dé b tri, sip xép, ctr tham
gia cac 16p dao tao, boi dudng nang
cao trinh d§ chuyén mon dép tng
quy dinh, yéu cau cong viéc

UBND phuong

Phong VH-XH

Nam 2025

Noi dung 6. Cong tac cai cach tai chinh co

ng

Tiép tuc theo ddi tinh hinh phan bd,
giai ngan cac ngudn von ngin sach
phu:(mg nam 2025. Tang cuong don
dbc viéc thuc hién giai ngan von dau
tu va thuong xuyén, dic bict 1a céc
linh vuc gido duc, y té, bao dam an
sinh x4 hoi

Céc phong, ban,
don vi sy nghi¢p
thuoc UBND
phuong

Phong Kinh té,
Ha tang va b6
thi

Nam 2025

Tham muu thuc hién co ché tu cha vé
stt dung kinh phi quan ly hanh chinh
tai co quan hanh chinh cac cp; tham
muu xu ly nghiém céc trudong hop co
sai pham vé sir dung kinh phi quéan Iy
hanh chinh tai cdc co quan, don vi,
dia phuong

Phong Kinh té,
Ha tang va Do
thi

Céc phong, ban,
don vi lién quan

Nhiém vu
thuong xuyén

Ban hanh cac vian ban vé quy ché
quan ly, s dung tai san cong cua céc
co quan, don vi thugc pham vi quan
Iy cua phuong; kiém tra viéc thuc
hién cac quy dinh vé quan 1y sir dung
tai san cong

Phong Kinh té,
Ha tang va Do
thi

Céc phong, ban,
don vi lién quan,

Nhiém vu
thuong xuyén

Tham muu van ban chi dao day nhanh
tién do thuc hién va giai ngan ké hoach
dau tu von ngan sach nha nudce

Phong Kinh té,
Ha tang va Do
thi

Céc phong, ban,
don vi lién quan

Nam 2025




Noi dung 7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

Xay dung va t6 chuc Ké hoach

Céc phong, ban,

! chuyén d6i s6 nam 2025 Phong VH-XH don vi lién quan Nam 2025
Hoan thanh toan dién, dong bd qua
trinh chuyén d6i s6 vimng chac, dam
bao lién thong, chia sé dir lidu; théng Céc phone. ban
2 | nhat an toan, an ninh thong tin, an | Phong VH-XH PHONE, BaM, | \im 2025
don vi lién quan,
ninh mang, trong tdm 1a hoan thanh
de an chinh quyen dién tir, chinh
quyén sd, kinh té sd, xa hoi sd
Xay dung quy trinh kiém tra coa co
quan quan ly nha nudc dam bao dat Céc phone. ban
3 | 50% hoat dong ki€ém tra thyc hién | Phong VH-XH phong, ’ Nam 2025
N - \ A N 1A 1A don V1
thong qua moi truong s6 va hé thong
thong tin ctia co quan quan ly
o
1007 0 g b cio ¢80 P | v | phing Vi X1
4 phong chuy HDND&UBND | c4c co quan, don | Nim 2025
lién thong, chia s¢ dir lidu voi HE huon Vi
thong thong tin cia Tinh P & :
Tiép tuc trién khai 4p dung tiéu Vian phong . \
5 | chuin TCVN ISO 18091: 2020 tai | HDND&UBND | C4¢PhOng ban, |z gos
. \ . . don vi
cac phong, ban, don vi phuong
6 Ti€p tuc trién khai cdc M0 hinh ctia | Céc phong, ban, | Cac phong, ban, Nim 2025

Dé an 06 trén dia ban phuong

don vi,

don vi lién quan

I11. TO CHU'C THUC HIEN

1. Phong Van hoa - Xa hgi 1a co quan thudng truc cia Ban Chi dao, c6

trach nhi¢ém

- Pén dbc cac thanh vién Ban Chi dao, cac phong, ban don vi, trién khai K& hoach.

- Tong hop, béo céo tinh hinh thyc hién Ké hoach, kip thoi dé xuét véi Chi tich
UBND phuong, Truong Ban Chi dao nhitng van dé phat sinh dé xem xét, gidi quyet.

- Tang cudng cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia va dé xuat cac giai phap
day manbh trién khai thyc hi¢n cac nhi¢m vu trong K& hoach.

- Xay dung va td chure thuc hién ké hoach kiém tra cua Truong Ban Chi dao,
cac Pho Truong Ban Chi dao.

2. Cac thanh vién Ban Chi dao c6 trach nhiém

- Chu dong chi dao, dén déc viéc trién khai thuc hién ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2025 cua cac phong, ban, don vi minh.

- Trén co s& ké hoach cua Ban Chi dao, cu thé hoa thanh cac muc tiéu,
nhi€m vu cu thé dé trién khai thuc hién do1 véi cdc nhiém vu duoc phan cong.




- Nghién ctru, dé xuat cap c6 thim quyén sua doi, bo sung hodc ban hanh
maoi cac van ban, quy dinh lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh thude chuc
nang, nhiém vu dugc giao.

- Chu tri, phéi hop, don dbe cac phong, ban, don vi, dia phuong trién khai thuc
hién cac nhiém vy cai cach hanh chinh thudc pham vi quan ly nha nude ctia minh.

- Chu dong xay dung K& hoach kiém tra cai cach hanh chinh ndm 2025 theo
chuyén dé lién quan dén pham vi quan 1y cta cac phong, ban don vi theo quy dinh.

- T6 chitc thuc hién kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nim 2025
theo Ké hoach kiém tra cua tl‘J,:ng thélnp vién Ban Chi dao, bao cao Ban Chi dao
(qua Phong Van hoa-Xa hdi) két qua kiém tra theo quy dinh.

- B4o céo dinh ky két qua cong tac cai cach hanh chinh theo linh vuc, nhiém
vu dugc phan cong.

- Chii dong dé xuat voi Truong Ban Chi dao va Phong Vian hoa-Xa hoi vé
nhirg nhiém vu trong tam cai cach hanh chinh thu¢c pham vi quan ly nha nudc
ctia cac phong, ban, don vi can c6 su ph01 hop, d6n ddc tir Ban Chi dao; tich cuc
d6i méi cong tac chi dao, diéu hanh, dé xuat sang kién cai cach hanh chinh./.

(,)'.*-’"3 i
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