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Két qua thue hién Pé dn dao tao boi duing, ning cao chit lwong va phat trién
toan di¢n nguon nhan lye tinh Quiing Ninh (Pé 4n 293)

Thuce hién Cong vin 56 661/SNV-VP ngay 30/3/2020 cta S& Noi vu v/v bao
céo tong két két qua thuc hién Pé 4n 293, Uy ban nhan dan thanh phé Udng Bi béo
c4o cu thé nhu sau:

L Vé xay dung va chi dao to chirc thue hlgn ké hoach Dao tao, boi dudng,
ning cao chit lwgng va phat trién toan dién ngudn nhin lwe dén nam 2020

Thuc hién Nghi quvet s6 15-NQ/TU ciia Ban Chap hanh Dang bd tinh va
Chuong trinh hanh dong so6 28-CTr/TU, ngay 25/9/2014 cua Ban Thuong vu Tinh ay
thuc hién Chi thi s6 37-CT/TW cua Ban Bi thu Trung uong Pang “vé tang Cll‘()'ng
su lanh dao cua Pang déi voi cong tac dao tao nhan luc co tay nghé cao”, Ban
Thuong vu Thanh uy ban hanh Ké hoach sé 99-KH/TU, ngay 08/10/2014 tnen khai
thuc hign trén dja ban thanh phd. T chirc Hoi nghi cén bg chu chét hoc tap, quan
triét, trién khai va té chirc thuc hién Nghi quyét s0 15-NQ/TU véi su tham dy cua 250
ngum (dat ty 1€ 96,8%); dong thoi chi dao céc cap ly dang, chinh quyén, Mat tran Té
quoc va cac doan thé chinh trj - xa hoi tir thanh phd dén €O s0' can ctr chirc nang,
nhiém vu to chire quan triét séu sic cac ndi dung Nghi quyét so 15-NQ/TU cua Tinh
ty gén véi Ké hoach sé 99-KH/TU ctia Thanh ay vé phat trién ngudn nhan luc chat
lugng cao dén toan thé can bo, dang vién, cong chire, vién chire, doan vién, hoi vién;
cac co quan, don vi, doanh nghiép; cac co so gido duc dao tao va cac tang I6p nhan
dan trén dia ban théng qua nhiéu hinh thirc phong pht nhu 16ng ghép cac budi sinh
hoat chi bg, héi nghi thon, khu pho; chi dao cac xa, phuong va céc khu phd truc tiep
tuyén truyén qua hé thong loa phét thanh dén 100% thén, khu dén cur..

Can cir cac Dé an, ké hoach va chinh sach cua UBND tinh da ban hanh, Uy
ban nhan dan thanh pho da trién khai dén cac phong, ban, don vi tién hanh ra soat,
téng hop, dé xudt nhu ciu dao tao, bdi dudng cho dgi ngti can b, cong chire, vién
chirc nhdm néang cao trinh dg, chuyén mén nghiép vy, dap tng yeu cau thuc hién
nhiém vu trong giai doan mai; dong thoi UBND thanh phd da xdy dung ké hoach
va t6 chirc trién khai thue hién viée dao tao, boi dudng cho can bg, cong chire, vién
chirc dam bao phu hop véi tinh hinh va diéu kién thuc té cua dia phuong'.

' Cong van s6 872/UBND ngay 26/5/2016 ciia UBND thanh phé vé viéc xdy dung Ké hoach dio tao - bdi
dudmg giai doan 2016 - 2020, o

Cong van 921/UBND ngay 02/6/2016 cua UBND thanh phé vé viée dang ky tham gia céc 16p quan Iy nha
nudce chuong trinh Chuyén vién, chuyén vién chinh nam 2016. A y _

Cong vin sé 1462/UBND-NV ngay 18/8/2016 cua UBND thanh pho vé viéc dang ky nhu cau dao tao. boi
dudng can b9, cong chirc, vién chirc; can bg, cong chirc cap Xd nam 2017,

Ké hoach s6 46/KH-UBND ngay 23/02/2017 boi dudmg vé chuyén mén, nghiép vu cho can bg. cong chirc,
vién chirc tai cac phong, ban, don vi, UBND céc x4, phudmg nam 2017.



Can ctr K& hoach s 01-KH/BTCTU ngay 20/01/2020 ctia Ban T6 chic Tinh
ay, K& hoach sé6 07/KH-UBND ngay 10/01/2020 ctia UBND tinh, Nghi quyét s6
15-NQ/TU ngay 16/12/2019 cua Ban Chép hanh Dang bo thanh phd vé phuong
hudng, nhiém vu nam 2020, Uy ban nhan dén thanh phé da xay dung va ban hanh
Ké hoach sb 24/KH-UBND ngay 22/01/2020 trién khai thuc hién chu dé cong tac
nam 2020 vé “Ndng cao chat lwong déi ngii cdn bé, cong chike, vién chic". Pong
thoi, chi dao cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong xdy dung Ké hoach thuc hién

cu thé phu hop véi timg don vi. Pén nay 100% cac phong, ban, don vi da xay dung Ké
hoach va t6 chire trién khai thuc hién.

Uy ban nhén dén thanh phé da ban hanh Ké hoach s6 45/KH-UBND ngay
17/02/2020 ctia UBND thanh phé Uéng Bi vé boi dudng chuyén mén, nghi¢p vu
cho can bo, cong chiie, vién chire, ngudi lao dong nam 2020, quan triét dén toan thé
CBCCVC thuc hién.

I1. Két qua thue hién

1. Két qua thue hién muc tiéu vé dao tao, bdi dudng, ning cao chit lugng
va phat trién toan dién nguﬁn nhan lye

Nhén thie sau sic vé vi tri, vai tro nhan luc trong phat trién kinh te x4 hoi
ctia thanh phd, Thanh uy Udng Bi da tap trung lanh dao, chi dao viéc trién khai, to
chirc thuce hién. Nghi quyet Dai hoi Pang bd thanh phé lan thir XIX, nhiém ky
2015-2020 va cac Nghi quyét vé phuong hudng, nhiém vu hang nam déu xac dinh
nang cao chét lugng nguon nhan luc la mét trong ba khau dét pha chién luge, o y
nghia quan trong doi véi sy phat trién cua thanh phé; dong thoi cac nghi quyet déu
quan tam dua hé théng cac chi tiéu vé gido duc dao tao, giai quyét viéc lam, ty 18
lao dong qua dao tao, dan sb... dé trién khai thuc hién. Ky hop thir 16 ngay

22/7/2015 cua Hoi dong nhan dan thanh phé Uéng Bi, khoa XVIII ban hanh Nghi
quyét s6 589/2015/NQ-HDND vé viée thong qua Quy hoach phat trién nhén luc
thanh phé Uéng Bi dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030; UBND thanh pho
thanh 1ap Ban Chi dao trién khai thuc hién Quy hoach phat trién nhan luc thanh
ph6 Udng Bi dén nam 2020, tim nhin dén nim 2030...

- Viéc trién khai thuc hién cac chi tiéu Chuong trinh hanh dong so 44-CTr/TU
ngay 22/7/2014 cua BCH DPang bo thanh pho thuc hién Nghi quyét sé 15-NQ/TU,
ngay 09/6/2014 cua BCH Dang b tinh veé day manh cai cach hanh chinh va phat
trién nguon nhan luc chat luong cao dén nam 2020, dé ra mot sé chi tiéu dén nam
2020 (Chi tiéu dé ra: Tong sé lao déng can c6 toi thiéu 72.000 nguoi, trong do 56
lao dong maoi la 9.000 nguoi, lao dong can dao tao bé sung chiém 13,1%. Ty trong
lao dong o khu vue I chiém 20%, khu vue I chiém 50%, khu vuee 111 chiém 30%. Ty
Ié lao déng qua dao tao lén 89%, trong do dao tao nghé 70%. C6 6% cdn bg, cong
chite, vién chiee dat trinh do sau dai hoc. Xay dung doi ngi cdn bo, cong chire ddp
1ng yéu cau phat trién, ¢é di trinh @, nang lue, pham chat chinh tri, co cau dong
b6, hop 1y). Két qua thuc hién nhu sau:

Ké hoach sé 82/KH-UBND ngay 10/4/2018 V/v béi dudng vé chuyén mén, nghiép vu cho can bo, cong
chire, vién chirc, nguoi lao dong tai cac phong, ban, don vi, Uy ban nhan dan cac xd, phuong thude Uy ban nhan dén
thanh ph6 nam 2018.




+ Tong s6 lao ~dong dén hét nam 2019 1a 69.829, dén nam 2020 du kién dat
72.000 nguoi (die kién dat chi tiéu d@é ra).

+ Ty' trong lao dong KVI: 20,1%; KVII: 50,8%;' KVIII: 29.1%: dén nam
2020 dyr kien KVI: 20%; KVII: 50%; KVIII: 30% (duw kién dat chi tiéu dé ra).

+ Ty 1€ lao dong qua dz‘iq tao dén nam 2019 dat 87%, dén nam 2020 du kién
dat 90% (duwr kién dat chi tiéu dé ra).

+ S6 can b, cong chirc dat trinh d§ sau dai hoc nam 2019 dat 5,3%; dén
nam 2020 du kién dat 6% (duw kién dat chi tiéu dé ra).

+ Hién nay ddi ngdl cin bg, cong chirc thanh phd co ban dap (mg yéu cau
phat trién, c6 du trinh d9, nang luc, phim chét chinh tri, co cu dong bd, hop ly
(Pat chi tiéu dé ra).

2. Ket qua thue hién cac nhiém vu va gidi phiap dao tao, boi dudng,
ning cao chat lwgng va phat trién toan dién nguon nhan lue

2.1 Tang cuong sy linh dao cua Dang, quan ly cia Nha nwée, quan tam
ciia xd hoi d6i voi dao tao, phat trién ngudn nhin lue

- Thanh phé da trién khai, chi dao thuc hién Dé an vi tri viée lam, co céu
ngach cong chure, vién chirc theo tiéu chuan chirc danh. Xay dung, thuc hi¢n céc co
ché, chinh sach, ché d6 dai ngd thu hut ngudn nhén lue chat luong cao; gan thu hat
nhan tai voi sir dung doi ngli can bg.

- Chi dao cac co quan tham muu, giup viée cua cap uy; cac phong, ban, nganh
thanh phd xay dung dé an vi tri viéc lam. Déi vGi khéi Dang, doan thé, Ban Thuong
vu Tinh uy da phé duyét tam thoi VIVL, co cau ngach cong chire thuge co quan
khdi dang, doan thé thanh pho Udng Bi. Déi vai khéi chinh quyén UBND tinh da
phé duyét danh muc vi tri viéc lam cho 100% céac phong, ban, don vi truc thudc
UBND thanh phé®. Pén nay, 100% can bo, cong chire, vién chire duge b tri theo
tiéu chuan chire danh, vi tri viéc 1am di dugc phé duyét.

2.2. Tang cwong chinh sach khuyén khich phat trién nguon nhin lwe

Viée thiee hién Pé dn quy hoach phat tr ién nhan lwc giai doan 2014- 2020,
tam nhin dén 2030: Thanh pho da xay dung va phé duyét Quy hoan.h phat trién
nhan lyc thanh phd Uéng Bi dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030° tai Quyét
dinh s6 6083/Qb-UBND ngay 10/9/2015. Sau khi phé duyét Pé an, ngay
23/4/2016 Uy ban nhan dan thanh pho da t6 chirc Hoi nghi cong bd cac quy hoach
chién lugc cua thanh phd va Xac tién dau tu nam 2016 (trong dé cé Quy hoach
nguon nhdn lec); trién khai dén cac phong, ban, don vi, UBND cac xa, phuong
trén dja ban dé to chirc thuc hién; déng thoi thanh [ap Ban Chi dao trién khai thuc
hién Quy hoach phat trién nhén luc thanh phd Udng Bi dén nam 2020, tam nhin

’Quyét dinh sb 5295/QD-UBND ngay 29/12/2017 ciia UBND tinh phé duyét danh muc VTVL, co céu ngach cong
chire, trinh d§ chuyén mon cua VTVL céc co quan chuyén mén tryc thuge UBND cic huyén, thj xa, thanh phd; Quyét
dinh s6 5297/QD-UBND ngay 29/12/2017 ciia UBND tinh phé duyét danh myc VTVL, co cau vién chire theo chirc danh
nghé nghiép va trinh dé chuyén mén timg VTVL cia céc don vi sur nghi¢p cong I3p chua tr dam bao chi thuomg xuyén
truc thue UBND cac huyén, thi xa, thanh pho: Quyét dinh s6 3157/QD-UBND ngay 10/9/2018 cua UBND tinh phé
duyét danh myc VTVL cua cac don vi SNCL ty dam bao chi thuong xuyén thuoc UBND thanh phd Udng Bi.

" Quyét dinh s6 6083/QD-UBND ngay 10/9/2015 cua UBND thanh pho.



dén nam 2030°. Tuy nhién thuc hién Quyét dinh sé 3322/QD-UBND ngay
09/8/2019 cua Uy ban nhan dan tinh Quang Ninh *“v/v bai bo 12 quy hoach vé dau
tu phat trién hang hoa, dich vu, san pham cu theé, an dinh khoi luong, sé luong
hang hoa, dich vu, san pham dugc san xuat, tiéu thu trén dia ban tinh Quang
Ninh”; thanh phé Udng Bi da ban hanh Quyet dinh so 10037/QD-UBND ngay
27/ l”/”019 /v bai bo 04 quy hoach vé dau tw phat trién hang hoa, dich vu, san
pham cu thé, an dinh khoi luong, sé lwong hang hoa, dich vy, san pham duoc san
xuat, tiéu thy trén dia ban thanh phé Udng Bi"”, trong d6 ¢6 Quy hoach phat trién
nhan lyc thanh ph6 Udng Bi dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030.

Ban Thuong vu Thanh uy Udng Bi da ban hanh quy ché quan 1y td chiic va can
bo", ban hanh Quy ché lam viéc cua céc co quan tham muu, gitp viéc cta cap uy.
Uy ban nhan dan thanh phd da ban hanh Quy ché lam viée cua Uy ban nhén dan
thanh ph6 nhiém ky 2016- 2021°% da ra soat ban hanh Quyét dinh stra doi, bo sung
chire nang, nhiém vu, quyén han, co cau té chirc cua 21 phong, ban, don vi.

2.3. Dao tao, boi dudng ddi ngii can b, cong chire, vién chire

Céng tac dao tao, boi dudng cho CBCCVC duoc thanh phd quan tam thuc
hién. Ngoai viéc dang ky cac 16p dao tao, boi dudng theo Ké hoach chung cua tinh,
Thanh phé da chi dao cac phong, ban, don vi hang nam truc tiép to chirc boi dudng
vé chuyén mén, nghi¢p vu cho can b, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong tai don
vi dé nam 6 vé quy trinh, nghiép vu trong thyce hién nhiém vu. 100% céan bo gitr
chire vu lanh dao da dugc cur di hoc vé ly luan chinh tri.

Viée cu can bg, cong chire cap xa tham gia céc 16p dao tao, boi dudmg do tinh
to chirc dugc thanh pho quan tam trién khai thuc hién. Tong sb can b, cong chirc
cap xa duoc dao tao, boi dudng tir nam 2015 dén nam 2019 1a 202 nguoi.

(Biéu s6 03 kém theo)
2.4. Nang cao chat lugng ciia cac co' sé gido duc va dao tao

- Thanh pho da chi dao phong Gido duc va Dao tao tich cuc thuc hién cong tac
tuyén truyén, dinh huéng phan luéng hoc sinh sau THCS, nang cao ty lé hoc sinh
tot nghiép THCS vao hoc THPT, hoc nghé théng qua cac hoat dong hudng nghiép;
ph01 hop voi S6 GD&DT, Trung tam GDNN va GDTX thanh pho, cac truong day
nghé trén dia ban t6 chirc hoi nghi tu van tuyén sinh vao THPT, hoc nghe dé nang
cao hiéu qua phan ludng’. Hd tro, tao diéu kién dau tu nang cao chat luong glao
duc pho thong lam co so néng cao chit lugng ngudn nhan lyc cua thanh pho
Tich cue hé tro vé nguon lue, quy dat va doi ngli can b, gido vién dé truong qudc
té Stephen Hawking di vao hoat dong on dinh. Phoi hop chit ché, hiéu qua vai cac
co so dao tao dai hoc, cao dang trén dia ban (Dai hoc Ha Long, Dai hoc Ngoai

Ql.l) ¢t dinh 90 3866/QD-UBND ngay 03/7/2017 ciia UBND thanh phd Ubng Bi.

*Quyét dinh 50 646-QD/TU ngay 24/5/2018 ciia Ban Chép hanh Dang bg thanh pho.

Omet dinh s6 3543 ‘QD-UBND ngay 01/9/2016 cua UBND thanh pho Udng Bl

Ty 1€ hoc sinh 6 tuoi vao 16p 1, hoc sinh hoan thanh chuong trinh gido duc tiéu hoc vao I6p 6 ludn dat 100%:
hoc smh 1ot nghi¢p THCS véo trung hoc pho thong va hoc nghé dat rén 95%

¥ Thanh phé ¢6 03 truémg day hoc theo md hinh VNEN: Tiéu hoc NL.u_\,en Ba Ngoc, Tiéu hoc Phuong Dong A,
Truong thuc hanh su pham); ¢6 28 phong hoe ngoai ngir tai cac truomg hoc; Thanh phé tao diéu kién cho 05 trung
tdm ngoai ngir phat trién; déi ngdl gido vién dat chudn = 100%, trén chudn chiém 82%.
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Thuong co so Quang Ninh, Cao dang Céng nghiép va xdy dung...) t6 chic cho
sinh vién thuc tap rén nghe tai cac doanh nghiép trén dia ban. Nguon nhan luc cua
thanh phé da co su phat trién ca vé sb lugng va chat lugng, chuyén dich lao dong
nganh nong nghlep sang lao dong nganh céng nghiép, xay dung va dich vu’.

- Tiép tuc sdp xép hoan thién hé thong co s gido duc dé dam bao thuce hién tét
nhiém vu xay dLrng xa hoi hoc tap va d6i méi can ban, toan dién giao duc va dao tao.
Thanh pho da ra soat, sap xep lai hé théng cac truong hoc cong lap thuge thanh phd
quan ly gan v6i nang cao chét luong, hiéu qua, duy tri bén vimng két qua pho cap
gidgo duc'’. Chi dao ting cudng cong tac kiém tra, giam sat, khong dé xay ra tinh
trang lam thu trong céc nha truong; viée chan chinh day thém, hoc thém duge thuc
hién nghiém tic. Hang ndm hoan thanh nhiém vu nam hoc véi két qua dimg trong
top dau cac huyén, thi xa, thanh phé cta Tinh; duy tri va néng cao chat lugng chuin
quéc gia, chat lugng phd cép gido duc cac cp hoc; chat luong gido duc toan dién va
gido duc mui nhon; Huy dong 100% tré 6 tudi vao 1op 15 100% tré hoan thanh
chuong trinh tiéu hoc vao lop 6. Gitr vimg 100% truong mam non, Ti iéu hoc, THCS
va THPT cong lap dat chuan quéc gia; ty 1& truong hoec mam non, tiéu hoc dat chun
quéc gia mic do 2 cudi nhiém ky 2015-2020 dat 85,7%, vuot 28,6% so véi nhiém
ky 2010-2015.

2.5. Xa hi héa cdng tiac dao tao va phat trién ngudn nhén lue
- Viéc huy dong cac nguon lyc xa hoi hoa dau tu ning cao co s vat chét, co
s& ha tang: Nam 2015, thuc hién van ban s6 2386/UBND-XDI ngay 05/5/2015 cua
UBND tinh Quang Ninh vé Danh muc du 4 an dau tu theo hinh thirc déi tac cong tu

trén dia ban tinh; thanh phé Uong Bi da trién khai thuc hién 05 du én véi tong muc
dau tu 479.491 triéu dong, c6 04 du an dua vao sur dung, 01 du an dang thi cong

- Tir ndam 2015 dén 2019, Thanh phé da giai quyét viéc lam cho 22.017 lugt
nguoi lao dong. Hang nam tao viéc lam mai cho tir 4.240 - 4.500 lao dong. Pa t6
chire dugce 15 lop dao tao nghe cho lao dong nong thén véi 476 nguoi tham gia hoc
nghé.Viéc thu hat cac nha dau tu thuc hién cac du an vé linh vuc gido duc - dao tao
theo hinh thurc doi tac cong - tu (PPP) dugc trién khai linh hoat, phti hgp véi tinh hinh
thuc té dia phuong'?. Duy tri quan ly va nang cao chét luong cong tac giao duc cong

"Niim 2015, s6 luong lao dong khu vye 1: 14.520 nguoi; khu vire 2: 29.845 ngudi: khu vire 3: 15.835 ngudi:dén

nam "0]9 ) lrgng lao dong khu vyre 1: 13.789 ngudi; khu vyre 2: 33.965 m.uén khu vue 3: 22.075 ng_um

’ Thanh phé da tiép nhin Trung tdim Gido duc thudng xuyén tir S¢ Gido duc va Pao tao ve tryc thugc UBND
thanh phé tir thang 7/2015. Dén thang 01/2016, trén co sd bd sung thém nhiém vu day nghé, Trung tim gido duc
thumg xuyén dugc dbi tén thanh Trung tim Gido duc nu.he nghiép - Gido duc thudmg xuyén. Nam hoc 2015-2016
da thyc hién tinh gian 05 diém truomg.Sap nhép truomg Tiéu hoc Bach Pang véi truong THCS Nam Khé thanh
Truong TH va THCS Nam Khé tir ngay 01/9/2019; sap nhép truéng Tiéu hoc Lé Hong Phong véi truong tiéu hoc
L& Van Tam thanh truong Tiéu hoc Lé Hong Phong tir ngay 01/12/2019.

" Truomg mdm non Hoa Mai Vang véi tong mic dau tu 16.497 tri¢u dong, trong do von ngin sach nha nuwdc
tham gia 8.705 triéu dong (Cong ty Co phdn Cong nghiép Trudmg Phic, thuc hién theo hinh thirc O&M); Cho
Thanh Son vai tong mire dhu tur 32.383 trigu déng (DNTN Thanh Thao thyue hién theo hinh thirc thué dit 50 nam):
Chg Phuong Nam véi tong mirc ddu tr 9.961 trigu dong (Nha may co khi Quang Trung ung ho va cdc hd ticu
thuong dong gop xdy dung); Bén xe va khu dich vu du lich Yén Tir (Bén xe quay déu déc Ha kiéu Yén T va mo
rong bén xe qua dau) voi tong mirc ddu tr 120.650 triéu don5 (Cty CP phat trién Tung Lam, thyre hi¢n theo hinh
thirc thué dat). Trung tdm dich vy thuong mai vin hoa thé duc thé thao tai H6 Cong Vién voi tong mirc dau wr
300.000 triéu déng (Cong ty TNHH Dire Phii thuc hién theo hinh thirc thé da!) du @n dang thi cong.

"Trudmg Mam non Hoa Mai Vang di vao hoat dong tir nam 2015, budc déu cho hiéu qua kha quan. Trién khai cac
budc xdy dung cic truong chit lugng cao & cic cap hoc tai phuomg Trumg Vuong; phuong Phuong Dong, phuong Yén
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dong tai 10/10 phuong, xa; Cong tac hd tro cac truong dai hoc, cao ding, trung hoc
chuyén nghiép, day nghé trén dia ban duoc quan tam, nhét la cac thu tuc phap ly vé
dat dai, xay dung, dam bao an ninh trat ty. Quan tdm ki¢n toan vé doi ngii can bo,
gido vién, dau tu co SO vat chat, mo rong, da dang loai hinh dao tao nhim dap (mg yéu
cau ngay cang cao vé dao tao ngudn nhén lue cho thanh pho cho tinh...

- Thuec hién lién két viing, ho’p tdc trong nudc va quoc té trong sir dung lao dong:
Thanh pho da t6 chire lam viée véi 14 t6 chire, nha dau tu, doanh nghiép trong nudc;
10 t6 chirc, nha dau tu, doanh nghiép nudc ngoai; duy tri chuong trinh gap g&
doanh nghi¢p dinh ky theo thang cua lanh dao thanh pho da duoc t6 chure thanh né
nep tir nam 2016, qua do cac doanh nghi¢p duge trao doi tryc tiép nhimg vudng
mic, han ché trong qua trinh thye hién; ndm bat tinh hinh hoat dong co quan hanh
chinh, cac vuong mac can thao g& dé kip thoi chi dao, dleu hanh giai quyét nhirng
vuong mac cua doanh nghiép. Quyét dinh phé duyét Dé an* Hé tro doanh nghiép
nho va vita, doanh nghiép khoi nghzep doi moi sang tao trén dia ban thanh ph()
Uong Bi dén nam 2020, Hb tro doi véi cac doi tuong chinh séach, dan toc thiéu so va
co ché tin dung cho hoc sinh, sinh vién la con em nguoi co cong, ho ngheo, hg cén
ngheo, ho ¢6 hoan canh kho khan dugce vay dé hoc mot s6 nghé trong diém cap do quoc
gia, khu vure, quéc té dung quy dinh hién hanh.

Thanh phé thanh lap duong day nong dé thudng xuyén tiép can cac thong tin
cua doanh nghiép phan anh, kip thdi bao cdo lanh dao thanh phé chi dao, giai
quyet

2. 6 Tang cwong ing dung cong nghé thong tin trong cong tac dao tao,
phat trién nguon nhan luc

- Ha tang k¥ thuat CNTT cac phong, ban, don vi su nghiép, UBND cac xa,
phuomg da dugec UBND thanh phé trang bi may tinh ¢6 cau hinh cao dé dap (mg
yéu cau phuc vu cong viéc cua can bg, cong chuc, lao dong; 100% can b chuyén
mon cac phong, ban dugc trang bi day du may tinh, may in, may scan, duong
truyén internet toc do cao, phan mém diét virus cé ban quyén, wifi toc do cao va
cac thiét bi van phong khac phuc vu cong viéc.

- Trién khai cac phan mém, hé thong théng tin va co so dir ligu thugce de an
chinh  quyén dién tr cua Tinh: Dugc  cung cip tai dia chi
http://congchuc.quangninh.gov.vn. Day la cong thong tin phuc vu can bg, cong
chire, cung cap cac img dung quan ly van ban; mot cura dién tu, cap phép trong cac
linh vye: Xay dung, dat dai, moi truong, van hoa va thong tin, h nghéo, ho chinh
sach, cong dich vu cong truc tuyén va dic biét 1a bao cdo thdng ké, bao céo chuyén
dé phan tich, du bao chuyén sau, truc quan phuc vu cho lanh dao thanh phé.

- H¢ thong thu dién tir cong vu, chiv ky s6: Uy ban nhan dan thanh phé da
thuong xuyén phdi hop véi Trung tam Cong ngh¢ thong tin - S¢ thong tin va
Truyén thong dinh ky ra soat thu dién tir 03 thang/lan, thuong xuyén don ddc céac

Thanh, Phirong Nam:ndm 2019, hd trg tao diéu kién cho truomg TH& THCS Quéc té Stephen Hawking di vao hoat dong;
tao dmu ki¢n cho cac Trung tdm ngoai ngi¥ trén dia ban hoat dong.

" Thanh phé da xay dyng Website lién két véi trang théng tin dién tir cia tinh, thanh phd dé quang ba vé diéu
kién lam viéc va co ché thu hat lao dong véi dia chi: uongbi.gon.vn dugce cdng bo tir ngay 23/4/2016. Thanh lap To
cong tac hoat dong xiic tién dau tr trén dija ban thanh pho giai doan 2016-2020 (thanh lap tir ngay 25/4/2016).

6




phong, ban nganh thanh phd sir dung thu dién ta cong vu, thuong xuyén dé nghi
Trung tdm cong nghé thong tin, So Thong tin va Truyén thong reset hom thu dién
tu cong vu khoéng truy cap dugc va dé nghi hay bo nhimg hom thu cong vy cua can
b da vé huu hodc chuyén cong tac. UBND ‘thanh phd da cip duge 354 hom thu
cong vu (trir by phén bao v¢, ldi xe va mét so bo phan dac thu riéng khéng c6 nhu
cau st dung thu dién tr) va 38 chimg thu s6 cho phong, ban, don vi thanh pho va
218 chir ky s6 ca nhan dé phuc vu trao d6i van ban qua méi truong mang. Dén nay
cac phong, ban, nganh thanh phd va UBND céc xa, phuong déu ap dung chirng thu
s0 t6 chirc va chir ky s6 ca nhan dé trao déi van ban dién tr va giao dich ching tir
véi co quan thué, kho bac nha nudc.

- He théng truyén hinh truc tuyén: Thuc hién tt cac chuong trinh truyén hinh
truc tuyén phuc vu cac cudc hop gitra Thanh phé véi Tinh va 10/10 xa phuong
cling nhu truc tuyén tlep dan dinh ky, ngoai ra nganh gido duc thanh pho cing
dugc trang bi 01 hé thong truc tuyén 12 dlem cau dé phuc vu hop truc tuyén trong
nganh; ngoai ra nganh gido duc ctng trién khai 01 hé thong truc tuyén két nbi 12
diém truong trén dia ban thanh phd. Hing nam thanh pho trlen khai hon 100 hoi
nghi truc tuyén; Puong truyén co ban dap (mg duoc yéu cau vé tée do va an ninh
thong tin.

- Sir dung cdac phan mém, CSDL co ban: Thuc hién Ké hoach img dung cong
nghé thong tin giai doan 2016-2020, Uy ban nhén dan thanh pho da ting budc
trién khai ap dung nhiéu phan mém quan ly nha nudce ap dung vao cac phong, ban
chuyén mon cua thanh pho nhu: phan mém quan ly giao vi¢c cua Vin phong
HDND&UBND thanh ph6; Phan mém quan ly tai san ¢6 dinh, phan mém tabmis,
phan mém quan ly tai chinh - ké toan ctia phong TCKH, phan meém quan ly dy én
dau tu xay dung, phian mém so so quan ly dir ligu dat dai ELIS, phan mem
Microtasion ctia phong TNMT, phan mém quan ly vin ban cia tinh, phin mém
quan ly ddi tuong chinh sach, tr¢ em cua phong LDTBXH, phan mém quan ly ho
tich cua phong Tu phap, phan mém quan 1y du lich cua phong Vian hoéa va Thong
tin; Phan mém quan ly nhan sy EPMIS, s6 li¢u thong ké gido duc EMIS online; hé
thong thong tin pho cap gido duc- x6a mu chit phong Gido duc va Pao tao, phan
mém ké toan, thong ké cua UBND cac xa, phuong...

Vé nguon nhan lue cong nghé thong tin

*) Khoi cac co quan hanh chinh thanh phé - Cac phong, ban, nganh thanh
phd va UBND cac xa, phuong déu phan cong can bd phu trach cong ngh¢ thong
tin; thanh phé da ban hanh Quyét dinh thanh lap doi tmg clru su c6 thanh phéd
Uong Bi nam 2019. 100% cén bg, cong chire tai cac co quan, don vi c6 k¥ nang
img dung cong ngh¢ thong tin t6t dé phuc vu cong viéc (soan thao vin ban, su
dung phan mém chinh quyén dién tr, khai thac Internet); 100% cén bo cong chire
xd, phuong co trinh do tin hoc van phong trinh dé A, B, C tr¢ 1én.

*) Nguo:n nhan lue CNTT tr ong xa hoi

- Theo s6 liéu pho cap va sé hoc sinh cac truong Tiéu hoc, Trung hoc co so,
Trung hoc phé thong, Trung tam gido dyc thuong xuyén trén dja ban thanh pho:
Tiéu hoc: 9/16 = 56% truong tiéu hoc c6 giang day mén tin hoc; Trung hoc co so:
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12/12 = 100% truong trung hoc c¢6 giang day mon tin hoc; Trung hoc pho thong va
Giao duc thuong xuyén: 5/5=100% truong c6 giang day mon tin hoc.

- Ung dung cong ngh¢ thong tin: Trung tam Hanh chinh cong thanh phd
dang su dung cac phan mém: Mot cua dién tu; quan ly van ban; boc so thir tu; tra
clru ma s6 ho so; cap gidy phép xay dung; cap giay phép dang ky kinh doanh; Hé
lhong thong tin cap phép linh vurc dat dai; Hé thong thong tin ho chinh sach, Hé
thong thong tin ho ngheo; tiép nhan ho so va tra két qua linh vuc Bao hiém xa hoi,
Phian mém quan ly tai san, phan mém ELIS; trang bi may POS thanh toan cac
khoan phi, 1& ph1 cho cong dén, sir dung bién lai dién tir thay bién lai gidy.

- Ha tang cong ngh¢ thong tin: H¢ thong mang (LAN) ndi bé: téc do
dowload, upload t6i da co the dat duge: 100Mbps/100Mbps, Mang Wan: 50Mbps,
wifi internet céng dan: téc do dowload, upload t6i da co thé dat dugc:
6.144Kbps/640Kbps.

Céc trang thiét bj, ha tang thong tin co ban dép (mg nhu cau (mg dung cong
ngh¢ thong tin, cai cach hanh chinh va xay dung CQDT; thuc hién luan chuyen ho
50 qua phan mém mot cira dién tr va kha nang cung cép cac dich vu cong truc
luyen murc dg 3, 4.

II1. Panh gia chung

- Uu a‘:em Cong tac lanh dao, chi dao doi voi cong tac cai cach hanh chinh va
phat trién nguon nhan luc duge cap uy, chinh quyén cac cap tur thanh pho dén co so
quan tam, chu trong. Cac chi tiéu, muc tiéu co ban dat yéu cau dé ra, to chirc by may
hanh chinh nha nudc dugce ra soat, sap xep theo huong tinh gon, cong tac tuyén dung
va giai quyét cac ché do, chinh sach déi véi can ba, cong chirc, vién chirc duoc thuc
hién dung, kip thoi; Cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong chire, vién chire duoc
chu trong; Ky luat, ky cuong hanh chinh dugc nang cao trong qua trinh thuc thi cong
vu. Cong ngh¢ thong tin dugce img dung manh mé trong cdng tac quan ly nha nudc
dugc thuc hién dong bo tir thanh phd dén cip xa, phuong. Viéc ap dung hé thong
quan ly chat lugng theo tiéu chuan 1SO 9001: :2008 (nay la ISO 9001:2015) tiep tuc
dugc duy tri. Cong tac khao sat, danh gia nhu cau dao tao nguon nhan luc chit luong
cao dugc chi dao ra soat chat ché. Hang nam, thong ké s lugng ngudi ¢6 nhu cau
hoc ¢6 tay nghé cao va xdy dung ké hoach day nghé cho nhimg nam tiép theo bam
sat nhu cau hoc nghc ctia nguoi lao dong va dinh huéng phat trién kinh té cua dia
phuong. Nang cao chat lugng va hiéu qua clia cong tac dao tao nghé ctia thanh phd.

- Tén tai, han ché: Cong tac huy dong cac nguon luc xa hoi hoa dé dau tu
nang cao co s vat chét con han ché; Mot sb xa, phuong chua quan tam gan day
nghé voi giai quyét viéc lam, chon nganh nghé dao tao chua phu hop véi nhu cau
thuc té nén sau dao tao van con tinh trang chua tim dugc viée lam phu hop; Cac
truong Cao dang, Trung tam Gido duc nghe nghiép - Gido duc thuong xuyén thanh
phé du duge quan tim dau tu co sé vat chat, trang thiét bi day nghe tr ngan sach
Trung uong, ngan sach Tinh chua dong bo da anh huong dén chat luong dao tao
nghé. Co so vat chét trang thiét bi va gido vién con thiéu chua dap Umg viéc giang
day; Cong tac phan luong hoc sinh sau THCS chua triét dé; co céu lao dong trong cac
nganh nghé, linh vuc chua hop ly; chat luong dao tao nghé chua cao.



- Nguyén nhan cia nhitng ton tai, han ché: Cong tac tuyén truyen vé CCHC
va phat trién nguén nhan luc néi chung, nhét 14 nguon nhan luc chat luong cao néi
riéng da duoc quan tam nhung hinh thire, ndi dung tuyén truyén chua phong phu, da
dang, cong tac tuyén truyén chua thuong xuyén. Mot so co quan, don vi chua vao
cudc mot cach quyet liét, chua ¢6 su phdi hop chit ché trong viée trién khai céc muc
tiéu, nhiém vu da dé ra; mot sO can bo, cong chire, vién chue chua thue sy quan tam
dung mure vé phat trién nguén nhén luc noi chung va nguon nhan luc cao noi riéng.
Nguon lue dé dau tu cho cong tac CCHC, nhat 1a ngudn nhan luc chit lrong cao con
han ché.

IV. Phuong huo‘ng, dé xuit cac kién nghi, giai phap dao tao, boi dudng
va phat trién ngudn nhén lue giai doan 2020 — 2025

(1)- Tang cuong su lanh dao cua céc cap uy Pang, chinh quyén, Mat tran To
quoc va cac to chirc chinh tri - xd hdi thanh phd; tap trung khac phuc nhimg ton han
ché; ning cao nhan thirc, trach nhiém cua ngudi ding dau cap uy dia phuong va thu
truong cac don vi trong viéc thuc hién day manh cai cach hanh chinh, phat trién
nguon nhan lyc tinh Quang Ninh dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030.

(2)- Tlep tuc xac dinh quan diém phat trién ngudn nhan luc dac biét 1a nguon
nhan lyc chat lugng cao, cong tac cai cach hanh chinh Ia nhi¢ém vu quan trong xuyén
sudt, 1a mot trong ba khau dot pha trong phat trién kinh té - xa hoi cua thanh pho. Cac
co quan, don vi quan tam xdy dung chuong trinh, ké hoach phat trién nhén luc dong
thoi 16ng ghép céc muc tiéu, dinh _hudng, nhiém vu va giai phap phat trién nhan lyc,
cai cach hanh chinh vao nghi quyét, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
hang niam. Phat trién ngudn nhan luc gan véi dao tao lai, dao tao thuong xuyén luc
lrong lao dong theo chi dao cua tinh. Giir vimg va tiép tuc diu tu nang cao chat luong
gido duc cac cap hoc; Chu dong phéi hop, tao diéu kién cho cac truong dai hoc, cao
dang va dao tao nghé trén dia ban hoat dong c6 hiéu qua, dao tao nghé theo co ché thi
truong, gan dao tao cua céc truong voi cac doanh nghiép. Thuc hién dong bo cac giai
phép dé phan du dua Udng Bi tra thanh trung tAm dao tao nguén nhén luc chét [ugng
cao cua tinh Quang Ninh.

(3)- U tién danh ngudn luc thoa dang dau tu cho gido duc - dao tao vdi quan
dlém dau tu cho gido duc la dau tur cho su phat trién. Tiép tuc thu hat dau tu bang
ngudn xa hoi hoa va huy dong cac ngudn von ngoai ngan sach dé dau tu, nang cap
co s& vat chat, trang thiét bi cac co so gido duc dao tao mot cach dong b tur co so
vat chat dén trang thiét bi thuc hanh theo huéng gin voi nhu ciu cua xa hoi. Nang
cao nang luc doi ngli giang vién va can bo quan ly co sé gido duc thudce cac co so
dao tao, b01 dudng gido vién va can bg quan ly co s¢ gido duc pho thong. Khuyén
khich céc t6 chirc, ca nhan trong va ngoai nude dau tu, hd tro cho cong tac dao tao,
bdi dudng doi ngii nha gido va can b quan ly co sé gido duc pho théng.

(4)- Pay manh cong tac phéan ludng, hudng nghiép, dao tao theo nhu cau xa
hoi, dic biét chu trong phan ludng hoc sinh sau THCS, dinh huéng nghé nghiép
cho hoc sinh THPT chon nganh nghé phi hop véi kha nang, so tr uong cua minh va
nhu cau lao dong cua xa hoi. Tang cuong su phdi hop giira chinh quyén cac cip, co



so dao tao voi don vi suir dung lao dong trong thu thap thong tin lam co so du bao
nhu cau, dao tao va su dung lao dong.

(5)- Pay manh cai cach hanh chinh véi yéu cau cao hon, thuc chét hon, toan
dién hon gin véi trdch nhiém cu thé cia nguoi dimg déu cac cap, cac nganh; ra sodt,
don gian héa, chi phi thoi gian; tang s6 lugng thu tuc hanh chinh thuc hién du "3
budc” tai Trung tdm Hanh chinh cong thanh phd; ning cao chat luong phuc vu gan
voi tang so lugng cung cép va ty 1é nguoi déan, doanh nghlep su dung dich vu cong
truc tuyén muce do 3 va 4; Trién khai thue hién céc giai phap cu thé dé nang cao cac
chi s6 PAPI, SIPAS, DGI va chi s6 tmg dung CNTT (ICT) trén dia ban. Trién khai co
hiéu qua Dé an thanh phd théng minh tinh Quang Ninh giai doan 2017-2020 va Pé 4n
d6 thi thong minh cua thanh phé.

Uy ban nhan dan thanh phé Udng Bi bao céo./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh Quang Ninh (b/c); KT. CHU TICH

- S& N§i vu tinh Quang Ninh (b/c); %
- TT Thanh uy, HDND thanh phd (b/c):
- CT, cac PCT thanh pho;

- Cac phong, ban, don vi;

- UBND cac xa, phuong;

- Luu: VT.
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Két qua thwe hién

(Tir nim 2015 wée dén hét nam 2020)

TT Chi tiéu S6 lwgng da Pon vi bao cio
Tong s6 duoe dao tao,
Al A, ) Ty 1é %
(Nguoi) boi dudng et
(Lugt)
Trinh dé Trung cdp Iy luGn chinh tri (trong do 40% trinh dé cao cap, cie
nhan)
3.2 |Déi véi viing dong bao, mien nii
Dat trinh do dai hoc tro lén
Trinh d6 Trung cap Iy ludgn chinh tri (trong d6 30% trinh do cao cap, cir
nhan)
3.3 [Pai vai viung kho khan
Pat trinh do dai hoc tro lén
Trinh d@g Trung cap Iy ludn chinh tri (trong dé 25% trinh dé cao cap, cir
nhan)
1.2 |Bdi duing
| CB,CC duong chirc va dw ngudn quy hoach cic chire danh linh dao 59 5 29 Cac co quan, don vi, dia
> r . o
cip phong dwoc bdi dudng & nuée ngoii phuong
2 _|Cén b chii chét cp xa dwge boi duing vé kién thire QLNN 58 61 105%
3 |Ty 1é Cin bé chi chét cip xi dwoe boi dudng ngoai ngir trinh do A 58 10 17%
- Viing do thi
- Viing déng bang, mién niji
ww.m n_,qm.sm p._:w_._ tri w..”.:_r _”_:.__J cong, quan _< :mwam: ::w vue cho nm_.: G667 g, B, dla
Il |bd, cong chirc lam viée trong cic co' quan Pang, doan thé, co quan hanh _
; 3 O £ = phuong
chinh nha nwdée cap tinh cap huyén
1 [Bdi dudng ¢ trong nudce 142 142 100%
2 [Béi dudng ¢ nude ngoai 142 10 7%
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Tong sb

- A A
TT |Péi twgng Tiéu chi CB.CC,VC | Nam2015 | Nam2016 | Nam2017 | Nam2018 | Nam2019 | U0¢!tinh thyc| K& hoach dén
hién nam 2020 nam 2025
L1 Can bo, cong chire, vién chire lanh dao 6
" |dién Ban Thuong vu Tinh uy quan ly ¢ ¢ 6 6 6 6 30
112 C'an b, cong chire, vién chire lanh dao 159 159 %
"° \dién dia phwong quan Iy - 5 159 159 159 159 159 795
12 Can bg, cong chire, vién chirc 1192 876 5 . 5
| khéng giir chirc vy lanh dgo quén Iy - 896 902 916 923 920 4600
2 |Pao tgo, bdi dudng & nwée ngoai
2.1 |Cén bo, cong chire, vién chire lanh dao quan ly 6 2 2 10 1 1 4 20
211 Can bo, cong chiec, vién chice lanh dao 6 5
=" |dién Ban Thieomg vu Tinh wy quan Iy - 2 4 M 4 20
512 Cdn bo, cong chire, vién chire lanh dao
=7 \dién dia phweong quan ly 6 !
55 Can b, cong chire, vién chirc
" |khong giir chire vu ldnh dao quan ly
1n |C m_u xa 202 224 242 235 236 232 232 232
1 |Pao tao, bdi dudng & trong nude 202 44 37 18 34 40 29 145
1.1 |Can bg 89 19 16 4 19 15 16 80
1.2 |Cong chire 113 25 21 14 15 25 13 65
2 |Pao tao, bbi dudng & nude ngoai
2.2 |Cong chirc

Ghi chii: S6 liéu bdo cao dugc tinh tai thoi diém ngay 31/12 hang ndm; Riéng nam 2020: Udc thuce hién ca nam 2020
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